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1. BOLUM 1- GiRiS
1.1 GIRIiS

Kisisel verilerin korunmasi, KogSistem Bilgi ve iletisim Hizmetleri Anonim Sirketi’nin (“Sirket” veya
“KogSistem”) en 6nemli oncelikleri arasindadir. Bu konunun en 6nemli ayagini ise isbu Politika ile
yonetilen; musterilerimizin, potansiyel misterilerimizin, ¢alisan adaylarimizin, sirket hissedarlarinin,
sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve
yetkililerinin ve Uclincli kisilerin kisisel verilerinin korunmasi ve islenmesi olusturmaktadir.
CGalisanlarimizin kisisel verilerinin korunmasina iligkin Sirketimizin ylrGttigl faaliyetler ise, bu
Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan Ko¢Sistem Calisanlari Kisisel Verilerin Korunmasi ve
islenmesi Politikasi altinda yonetilmektedir.

Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’na gore, herkes, kendisiyle ilgili kisisel verilerin korunmasini isteme
hakkina sahiptir. Bir Anayasal hak olan kisisel verilerin korunmasi konusunda, KogSistem, isbu Politika
ile yonetilen; musterilerinin, potansiyel misterilerinin, calisan adaylarinin, sirket hissedarlarinin, sirket
yetkililerinin, ziyaretgilerinin, is birligi icinde oldugu kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin
ve Uglnc kisilerin kisisel verilerinin korunmasina gerekli 6zeni géstermekte ve bunu bir Sirket politikasi
haline getirmektedir.

Bu kapsamda, ilgili mevzuat geregince islenen kisisel verilerin korunmasi icin KogSistem tarafindan
gereken idari ve teknik tedbirler alinmaktadir.

Bu Politika’da kisisel verilerin islenmesinde Kog¢Sistem‘in benimsedigi ve asagida siralanan temel
ilkelere iliskin detayli agiklamalarda bulunulacaktir:
9 Kisisel verileri hukuka ve diristlik kurallarina uygun isleme,
Kisisel verileri dogru ve gerektiginde giincel tutma,
Kisisel verileri belirli, agik ve mesru amaclar icin isleme,
Kisisel verileri islendikleri amagla baglantili, sinirli ve 6lguli isleme,

=A =4 =4 =

Kisisel verileri ilgili mevzuatta 6ngoriilen veya islendikleri amag igin gerekli olan stre kadar
muhafaza etme,

Kisisel veri sahiplerini aydinlatma ve bilgilendirme,

Kisisel veri sahiplerinin haklarini kullanmasi igin gerekli sistemi kurma,

Kisisel verilerin muhafazasinda gerekli tedbirleri alma,

=A =4 =4 =

Kisisel verilerin isleme amacinin gereklilikleri dogrultusunda Ggiincu kisilere aktarilmasinda,
ilgili mevzuata ve KVK Kurulu diizenlemelerine uygun davranma,
9 Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesine ve korunmasina gerekli hassasiyeti gdsterme.

1.2. POLITIKA’NIN AMACI

Bu Politika’nin temel amaci, Kog¢Sistem tarafindan hukuka uygun bir bicimde yiritllen kisisel veri
isleme faaliyeti ve kisisel verilerin korunmasina yoénelik benimsenen sistemler konusunda
actklamalarda bulunmak, bu kapsamda musterilerimiz, potansiyel misterilerimiz, calisan adaylarimiz,
sirket hissedarlarimiz, sirket yetkililerimiz, ziyaretcilerimiz, isbirligi icinde oldugumuz kurumlarin



cahisanlari, hissedarlari ve yetkilileri ve Uclincl kisiler basta olmak lzere kisisel verileri sirketimiz
tarafindan islenen kisileri bilgilendirilerek seffafligi saglamaktir.

1.3 KAPSAM

Bu Politika; misterilerimizin, potansiyel musterilerimizin, calisan adaylarimizin, sirket hissedarlarinin,
sirket yetkililerinin, ziyaretgilerimizin, is birligi icinde oldugumuz kurumlarin g¢alisanlari, hissedarlari ve
yetkililerinin ve Uglinci kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin pargasi olmak
kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tiim kisisel verilerine iliskindir.

Yukarida belirtilen kategorilerde yer alan kisisel veri sahipleri gruplarina iliskin isbu Politika’nin
uygulama kapsami Politika’nin tamami olabilecegi gibi (6rn. ziyaret¢imiz de olan Aktif misterilerimiz
gibi); yalnizca bir kisim hikimleri de (6rn. yalnizca ziyaretcilerimiz gibi) olabilecektir.

1.4 POLITIKA’NIN VE iLGiLi MEVZUATIN UYGULANMASI

Kisisel verilerin islenmesi ve korunmasi konusunda ydrirlikte bulunan ilgili kanuni dizenlemeler
oncelikle uygulama alani bulacaktir. Ydrirlikte bulunan mevzuat ve Politika arasinda uyumsuzluk
bulunmasi durumunda, Sirketimiz ylrirlikteki mevzuatin uygulama alani bulacagini kabul etmektedir.

Politika, ilgili mevzuat tarafindan ortaya konulan kurallarin Kog¢Sistem uygulamalari kapsaminda
somutlastirilarak diizenlenmesinden olusturulmustur. Sirketimiz, KVK Kanunu’nda éngérilen yararlik
surelerine uygun hareket etmek lGzere gerekli sistem ve hazirliklarini yiritmektedir. (Bkz. EK-3)

1.5 POLITiKA’NIN YUORURLUGU

Sirketimiz tarafindan dizenlenen bu Politika 23.08.2017 tarihlidir. Politika’nin tamaminin veya belirli
maddelerinin yenilenmesi durumunda Politika’nin yirirlik tarihi glincellenecektir.

Politika Sirketimizin internet sitesinde (www.kocsistem.com.tr) yayimlanir ve kisisel veri sahiplerinin
talebi lzerine ilgili kisilerin erisimine sunulur.


http://www.kocsistem.com.tr/

2. BOLUM 2 - KiSISEL VERILERIN KORUNMASINA iLiSKiN HUSUSLAR

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, islemekte oldugu kisisel verilerin hukuka
aykiri olarak islenmesini 6nlemek, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini 6nlemek ve verilerin
muhafazasini saglamak icin uygun givenlik dizeyini saglamaya yonelik gerekli teknik ve idari
tedbirleri almakta, bu kapsamda gerekli denetimleri yapmak veya yaptirmaktadir.

2.1.  KiSIiSEL VERILERIN GUVENLIGINiIN SAGLANMASI

2.1.1. Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Alinan Teknik ve idari Tedbirler

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin, teknolojik imkanlar ve uygulama

maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak i¢in Alinan Teknik Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica

teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

T

Sirketimiz blnyesinde gergeklestirilen kisisel veri isleme faaliyetleri kurulan teknik
sistemlerle denetlenmektedir.

Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmaktadir.

Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Uygun islenmesini Saglamak icin Alinan idari Tedbirler

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun islenmesini saglamak icin alinan baslica

idari tedbirler asagida siralanmaktadir:

T

Calisanlar, kisisel verilerin korunmasi hukuku ve kisisel verilerin hukuka uygun olarak
islenmesi konusunda bilgilendiriimekte ve egitilmektedir.

Sirketimizin ylriatmis oldugu tim faaliyetler detayli olarak tim is birimleri 6zelinde
analiz edilerek, bu analiz neticesinde ilgili is birimlerinin gerceklestirmis oldugu ticari
faaliyetler 6zelinde kisisel veri isleme faaliyetleri ortaya konulmaktadir.

Sirketimizin is birimlerinin yuritmuis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri; bu
faaliyetlerin 6698 Sayili Kanun’un aradigi kisisel veri isleme sartlarina uygunlugun
saglanmasi icin yerine getirilecek olan gereklilikler her bir is birimi ve ylritmis
oldugu detay faaliyet 6zelinde belirlenmektedir.

is birimlerimiz bazl belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerinin saglanmasi icin ilgili is
birimleri 6zelinde farkindalk yaratilmakta ve uygulama kurallari belirlenmekte; bu
hususlarin denetimini ve uygulamanin surekliligini saglamak icin gerekli idari tedbirler
Sirket ici politikalar ve egitimler yoluyla hayata gecirilmektedir.

Sirketimiz ile calisanlar arasindaki hukuki iliskiyi yoneten sézlesme ve belgelere,
Sirketin talimatlari ve kanunla getirilen istisnalar disinda, kisisel verileri islememe, ifsa
etmeme ve kullanmama ylkimlilGgi getiren kayitlar konulmakta ve bu konuda
calisanlarin farkindahgi yaratiimakta ve denetimler ytritilmektedir.



2.1.2. Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek igin Alinan Teknik ve idari Tedbirler
Sirketimiz, kisisel verilerin tedbirsizlikle veya yetkisiz olarak agiklanmasini, erisimini, aktarilmasini veya
baska sekillerdeki tim hukuka aykiri erisimi 6nlemek icin korunacak verinin niteligi, teknolojik imkanlar
ve uygulama maliyetine gore teknik ve idari tedbirler almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek icin Alinan Teknik Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek igin alinan baslica
teknik tedbirler asagida siralanmaktadir:

9 Teknolojideki gelismelere uygun teknik o©nlemler alinmakta, alinan o6nlemler
periyodik olarak gilincellenmekte ve yenilenmektedir.

9 is birim bazli belirlenen hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak erisim ve
yetkilendirme teknik ¢ézlimleri devreye alinmaktadir.

9  Alinan teknik 6nlemler periyodik olarak i¢ denetim mekanizmasi geregi ilgilisine
raporlanmakta, risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik
¢6ziim Uretilmektedir.

9 VirGs koruma sistemleri ve givenlik duvarlarini iceren yazilimlar ve donanimlar
kurulmaktadir.

9 Teknik konularda bilgili personel istihdam edilmektedir.

(ii) Kisisel Verilerin Hukuka Aykiri Erisimini Engellemek i¢in Alinan idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka aykiri erisimini engellemek icin alinan baslica idari
tedbirler asagida siralanmaktadir:

9 Calisanlar, kisisel verilere hukuka aykiri erisimi engellemek igin alinacak teknik
tedbirler konusunda egitilmektedir.

1 s birimi bazl hukuksal uyum gerekliliklerine uygun olarak Sirket icinde kisisel verilere
erisim ve yetkilendirme sirecleri tasarlanmakta ve uygulanmaktadir.

1 CGalisanlar, ogrendikleri kisisel verileri KVK Kanunu hikimlerine aykiri olarak
baskasina aciklayamayacagi ve isleme amaci disinda kullanamayacagl ve bu
yukimlaligin gorevden ayrilmalarindan sonra da devam edecegi konusunda
bilgilendirilmekte ve bu dogrultuda kendilerinden gerekli taahhtler alinmaktadir.

1 Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktarildig kisiler ile
akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildigi kisilerin, kisisel verilerin korunmasi
amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve kendi kuruluslarinda bu tedbirlere
uyulmasini saglayacagina iliskin hiiklimler eklenmektedir.

2.1.3. Kisisel Verilerin Glivenli Ortamlarda Saklanmasi

Sirketimiz, kisisel verilerin glvenli ortamlarda saklanmasi ve hukuka aykiri amaglarla yok edilmesini,
kaybolmasini veya degistirilmesini dnlemek icin teknolojik imkanlar ve uygulama maliyetine gore
gerekli teknik ve idari tedbirleri almaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan Teknik Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi icin alinan baslica teknik
tedbirler asagida siralanmaktadir:
9 Kisisel verilerin giivenli ortamlarda saklanmasi igin teknolojik gelismelere uygun
sistemler kullanilmaktadir.



9 Teknik konularda uzman personel istihdam edilmektedir.

 Saklanma alanlarina yonelik teknik glivenlik sistemleri kurulmakta, alinan teknik
onlemler periyodik olarak i¢c denetim mekanizmasi geregi ilgilisine raporlanmakta,
risk teskil eden hususlar yeniden degerlendirilerek gerekli teknolojik ¢6ziim
Uretilmektedir.

1 Kisisel verilerin glivenli bir bicimde saklanmasini saglamak igin hukuka uygun bir
bicimde yedekleme programlari kullaniimaktadir.

(i) Kisisel Verilerin Giivenli Ortamlarda Saklanmasi icin Alinan idari Tedbirler
Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin gilivenli ortamlarda saklanmasi igin alinan baslica idari
tedbirler asagida siralanmaktadir:

9 Calisanlar, kisisel verilerin glvenli bir bicimde saklanmasini saglamak konusunda
egitilmektedirler.

9 Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin saklanmasi konusunda teknik gereklilikler
sebebiyle disaridan bir hizmet alinmasi durumunda, kisisel verilerin hukuka uygun
olarak aktanldigi ilgili firmalar ile akdedilen s6zlesmelere; kisisel verilerin aktarildig
kisilerin, kisisel verilerin korunmasi amaciyla gerekli glivenlik tedbirlerini alacagina ve
kendi kuruluslarinda bu tedbirlere uyulmasini saglanacagina iliskin hikimlere yer
verilmektedir.

2.1.4. Kisisel Verilerin Korunmasi Konusunda Alinan Tedbirlerin Denetimi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kendi bilinyesinde gerekli denetimleri
yapmakta veya yaptirmaktadir. Bu denetim sonuglari Sirketin ic isleyisi kapsaminda konu ile ilgili
boliime raporlanmakta ve alinan tedbirlerin iyilestirilmesi icin gerekli faaliyetler yuritilmektedir.

2.1.5. Kisisel Verilerin Yetkisiz Bir Sekilde ifsasi Durumunda Alinacak Tedbirler

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak islenen kisisel verilerin kanuni olmayan
yollarla baskalari tarafindan elde edilmesi halinde bu durumu en kisa siirede ilgili kisisel veri sahibine
ve KVK Kurulu’na bildirilmesini saglayan sistemi ylritmektedir.

KVK Kurulu tarafindan gerek gorilmesi halinde, bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya
baska bir yontemle ilan edilebilecektir.

2.2. VERIi SAHiBiNiN HAKLARININ GOZETiLMESi; BU HAKLARI SiRKETiMIZE iLETECEGi KANALLARIN
YARATILMASI VE VERIi SAHIPLERININ TALEPLERININ DEGERLENDIRMESi

Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢gin KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, ig isleyisi,
idari ve teknik diizenlemeleri yuriatmektedir.

Kisisel veri sahipleri asagida siralanan haklarina iliskin taleplerini yazili olarak Sirketimize iletmeleri
durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore talebi en kisa slirede ve en geg¢ otuz giin icinde (icretsiz
olarak sonuglandirmaktadir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz
tarafindan KVK Kurulunca belirlenen tarifedeki licret alinacaktir. Kisisel veri sahipleri;

 Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,



I Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

T Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
0grenme,

T VYurticginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Gginci kisileri bilme,

T Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltiimesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi G¢linci kisilere bildirilmesini isteme,

T KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya
yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglinci
kisilere bildirilmesini isteme,

1 islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

T Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Veri sahiplerinin haklari ile ilgili daha ayrintili bilgiye bu Politika’nin 10. Boliminde yer verilmistir.

2.3. OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN KORUNMASI

KVK Kanunu ile bir takim kisisel verilere, hukuka aykiri olarak islenmesi durumunda kisilerin
magduriyetine veya ayrimciliga sebep olma riski nedeniyle 6zel 6nem atfedilmistir.

Bu veriler; irk, etnik koken, siyasi diistince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanglar, kilik ve kiyafet,
dernek, vakif ya da sendika tyeligi, saglik, cinsel hayat, ceza mahkGmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle ilgili
veriler ile biyometrik ve genetik verilerdir.

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen ve hukuka uygun olarak islenen
ozel nitelikli kisisel verilerin korunmasinda hassasiyetle davranilmaktadir. Bu kapsamda, Sirketimiz
tarafindan, kisisel verilerin korunmasi icin alinan teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler
bakimindan 6zenle uygulanmakta ve Kog¢Sistem biinyesinde gerekli denetimler saglanmaktadir.

Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 3. Bélimiinde yer
verilmistir.

2.4. IS BIRIMLERININ KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE ISLENMESi KONUSUNDA
FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Sirketimiz, kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini, verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini
Onlemeye ve verilerin muhafazasini saglamaya yonelik farkindaligin artirilmasi icin is birimlerine gerekli
egitimlerin diizenlenmesini saglamaktadir.

KogSistem’in is birimlerinin mevcut ¢alisanlarinin ve is birimi blinyesine yeni dahil olmus calisanlarin

kisisel verilerin korunmasi konusunda farkindaliginin olusmasi icin gerekli sistemler kurulmakta,
konuya iliskin ihtiya¢ duyulmasi halinde profesyonel kisiler ile ¢calisiimaktadir.
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KogSistem’in is birimlerinin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindalgin
artirlmasina yonelik ydritilen egitim sonuglari KogSistem’e raporlanmaktadir. Sirketimiz bu
dogrultuda ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katihimlari
degerlendirmekte ve gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuatin
glincellenmesine paralel olarak egitimlerini glincellemekte ve yenilemektedir.

2.5. iS ORTAKLARI VE TEDARIKCILERIN KiSISEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESI
KONUSUNDAKIi FARKINDALIKLARININ ARTTIRILMASI VE DENETIMI

Sirketimiz kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini 6nlenmesi, verilere hukuka aykiri olarak
erisilmesini 6nlenmesi ve verilerin muhafazasini saglamaya yoénelik farkindaligin artirilmasi igin is
ortaklarina yonelik egitimler ve seminerler diizenlenmesini saglamaktadir.

KogSistem’in is ortaklarina yonelik yirutilen egitimler periyodik olarak tekrarlanmakta, is ortaklarinin
mevcut ¢alisanlarinin ve is birimi blnyesine yeni dahil olmus ¢alisanlarin kisisel verilerin korunmasi
konusunda farkindaliginin olusmasi icin gerekli sistemler kurulmakta konuya iliskin ihtiya¢ duyulmasi
halinde profesyonel kisiler ile ¢alisiimaktadir.

KogSistem’in is ortaklarinin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda farkindaligin
arttirlmasina yonelik yiritilen egitim sonuglari KogSistem’e raporlanmaktadir. Sirketimiz bu
dogrultuda ilgili egitimlere, seminerlere ve bilgilendirme oturumlarina yapilan katilimlar
degerlendirmekte ve gerekli denetimleri yapmakta veya yaptirmaktadir. Sirketimiz, ilgili mevzuatin
glincellenmesine paralel olarak egitimlerini glincellemekte ve yenilemektedir.
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3. BOLUM 3- KiSISEL VERILERIN iSLENMESINE iLiSKiIN HUSUSLAR

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. maddesine ve KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel
verilerin islenmesi konusunda; hukuka ve dirustlik kurallarina uygun; dogru ve gerektiginde giincel;
belirli, acik ve mesru amaclar giiderek; amagla baglantili, sinirli ve 6lcllu bir bicimde kisisel veri
isleme faaliyetinde bulunmaktadir. Sirketimiz kanunlarda 6ngorilen veya kisisel veri isleme
amacinin gerektirdigi stire kadar kisisel verileri muhafaza etmektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu'nun 5. maddeleri geregince, kisisel verileri, kisisel
verilerin islenmesine iliskin KVK Kanunu’nun 5. maddesindeki sartlardan bir veya birkagina dayal
olarak islemektedir.

Sirketimiz, Anayasa’nin 20. ve KVK Kanunu’nun 10. maddelerine uygun olarak, kisisel veri sahiplerini
aydinlatmakta ve kisisel veri sahiplerinin bilgi talep etmeleri durumunda gerekli bilgilendirmeyi
yapmaktadir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 6. maddesine uygun olarak 6zel nitelikli kisisel verilerin islenmesi
bakimindan 6ngorilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir.

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak, kisisel verilerin aktarilmasi
konusunda kanunda ongorilen ve KVK Kurulu tarafindan ortaya konulan diizenlemelere uygun
davranmaktadir.

3.1.  KIiSISEL VERILERIN MEVZUATTA ONGORULEN ILKELERE UYGUN OLARAK iSLENMESI

3.1.1. Hukuka ve Diiriistliik Kuralina Uygun isleme

Sirketimiz; kisisel verilerin islenmesinde hukuksal diizenlemelerle getirilen ilkeler ile genel giiven ve
diristlik kuralina uygun hareket etmektedir. Bu kapsamda Sirketimiz, kisisel verilerin islenmesinde
orantilihk gerekliliklerini dikkate almakta, kisisel verileri amacin gerektirdigi disinda kullanmamaktadir.

3.1.2. Kisisel Verilerin Dogru ve Gerektiginde Giincel Olmasini Saglama

Sirketimiz; kisisel veri sahiplerinin temel haklarini ve kendi mesru menfaatlerini dikkate alarak isledigi
kisisel verilerin dogru ve glincel olmasini saglamaktadir. Bu dogrultuda gerekli tedbirleri almaktadir.
Ornegin, KogSistem tarafindan; kisisel veri sahiplerinin kisisel verilerini diizeltme ve dogrulugunu teyit
etmelerine yonelik sistem kurulmustur. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye, bu Politika’nin 10. Béliimiinde
yer verilmistir.

3.1.3. Belirli, Agik ve Mesru Amaglarla isleme
Sirketimiz, mesru ve hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacini acik ve kesin olarak belirlemektedir.
Sirketimiz, kisisel verileri sunmakta oldugu hizmetle baglantili ve bunlar icin gerekli olan kadar

islemektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin hangi amagla islenecegi heniiz kisisel veri isleme
faaliyeti baslamadan ortaya konulmaktadir.

12



3.1.4. islendikleri Amagla Baglantili, Sinirli ve Olgiilii Olma

Sirketimiz, kisisel verileri belirlenen amaclarin gergeklestirilebilmesine elverisli bir bicimde islemekte
ve amacin gergeklestirilmesiyle ilgili olmayan veya ihtiya¢ duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden
kacinmaktadir. Ornegin, sonradan ortaya ¢ikmasi muhtemel ihtiyaglarin karsilanmasina yénelik kisisel
veri isleme faaliyeti ylritilmemektedir.

3.1.5. ilgili Mevzuatta Ongoriilen veya islendikleri Amag icin Gerekli Olan Siire Kadar Muhafaza
Etme

Sirketimiz, kisisel verileri ancak ilgili mevzuatta belirtildigi veya islendikleri amacg icin gerekli olan siire
kadar muhafaza etmektedir. Bu kapsamda, Sirketimiz Oncelikle ilgili mevzuatta kisisel verilerin
saklanmasi icin bir slire 6ngorilip 6ngorilmedigini tespit etmekte, bir slire belirlenmisse bu siireye
uygun davranmakta, bir sire belirlenmemisse kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire
kadar saklamaktadir. Siirenin bitimi veya islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde
kisisel veriler Sirketimiz tarafindan silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
Gelecekte kullanma ihtimali ile Sirketimiz tarafindan kisisel veriler saklanmamaktadir. Bu konu ile ilgili
ayrintili bilgiye, bu Politika’nin 9. Bolim{iinde yer verilmistir.

3.2.  KISISEL VERILERIN, KVK KANUNU’NUN 5iNCi MADDESINDE BELIRTILEN KiSiSEL VERIi iSLEME
SARTLARINDAN BiR VEYA BiRKAGINA DAYALI VE BU SARTLARLA SINIRLI OLARAK iSLEME

Kisisel verilerin korunmasi Anayasal bir haktir. Temel hak ve hirriyetler, 6zlerine dokunulmaksizin
yalnizca Anayasa’nin ilgili maddelerinde belirtilen sebeplere bagli olarak ve ancak kanunla sinirlanabilir.
Anayasa'nin 20. maddesinin Uglinci fikrasi geregince, kisisel veriler ancak kanunda 6ngorilen hallerde
veya kisinin acik rizasiyla islenebilecektir. Sirketimiz bu dogrultuda ve Anayasa’ya uygun bir bicimde;
kisisel verileri, ancak kanunda 6ngoriilen hallerde veya kisinin acik rizasiyla islemektedir. Bu konu ile
ilgili ayrintili bilgiye, bu Politika’nin 7. Boliminde yer verilmistir.

3.3.  KIiSISEL VERI SAHIBININ AYDINLATILMASI VE BiLGILENDIRILMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel verilerin elde edilmesi sirasinda kisisel
veri sahiplerini aydinlatmaktadir. Bu kapsamda Kog¢Sistem ve varsa temsilcisinin kimligini, kisisel
verilerin hangi amacla islenecegini, islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amacla aktarilabilecegi,
kisisel veri toplamanin yontemi ve hukuki sebebi ile kisisel veri sahibinin sahip oldugu haklari
konusunda aydinlatma yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintil bilgiye bu Politika’nin 10. B6liminde yer
verilmistir.

Anayasa’nin 20. maddesinde herkesin, kendisiyle ilgili kisisel veriler hakkinda bilgilendirilme hakkina
sahip oldugu ortaya konulmustur. Bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 11. maddesinde kisisel veri sahibinin
haklari arasinda “bilgi talep etme” de sayilmistir. Sirketimiz bu kapsamda, Anayasa’nin 20. ve KVK
Kanunu’nun 11. maddelerine uygun olarak kisisel veri sahibinin bilgi talep etmesi durumunda gerekli
bilgilendirmeyi yapmaktadir. Bu konu ile ilgili ayrintil bilgiye bu Politika’nin 10. Béliminde yer
verilmistir.
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3.4.  OZEL NITELIKLI KiSISEL VERILERIN iISLENMESI

Sirketimiz tarafindan, KVK Kanunu ile “6zel nitelikli” olarak belirlenen kisisel verilerin islenmesinde, KVK
Kanunu’nda 6ngorilen diizenlemelere hassasiyetle uygun davranilmaktadir.

KVK Kanunu’'nun 6. maddesinde, hukuka aykiri olarak islendiginde kisilerin magduriyetine veya
ayrimciliga sebep olma riski tasiyan bir takim kisisel veri “6zel nitelikli” olarak belirlenmistir. Bu veriler;
irk, etnik kdken, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger inanclar, kilik ve kiyafet, dernek,
vakif ya da sendika Uyeligi, saglk, cinsel hayat, ceza mahkGmiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler
ile biyometrik ve genetik verilerdir.

KVK Kanunu’na uygun bir bicimde Sirketimiz tarafindan; o6zel nitelikli kisisel veriler, KVK Kurulu
tarafindan belirlenecek olan yeterli dnlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda islenmektedir:
9 Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise veya
9 Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;

—  Kisisel veri sahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler,
kanunlarda 6ngorilen hallerde,

—  Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukamlilugi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan islenmektedir.

3.5.  KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amacglari dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemlerini
alarak (Bkz.Bolum l1/Baslik 1) kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini
Gglnci kisilere (GglUnci kisi sirketlere, grup sirketlerine, lGglincl gercek kisilere) aktarabilmektedir.
Sirketimiz bu dogrultuda KVK Kanunu’nun 8. maddesinde 6ngoriilen dizenlemelere uygun hareket
etmektedir. Bu konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 6. Bélimiinde yer verilmistir.

3.5.1. Kisisel Verilerin Aktarilmasi

Sirketimiz megru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda asagida sayilan Kanunun
5. maddesinde belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkagina dayali ve sinirli olarak kisisel
verileri Gglincl kisilere aktarabilmektedir:

9 Kisisel veri sahibinin acik rizasi var ise;

9 Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin acik bir diizenleme var ise,

i Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi igin
zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda
ise veya rizasina hukuki gecerlilik taninmiyorsa;

9 Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verinin aktariimasi gerekli ise,

9 Sirketimizin hukuki yukimlGlGgiini yerine getirmesi icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

9 Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,
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9 Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin zorunlu ise,
1 Kisisel veri sahibinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin
mesru menfaatleri icin kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.5.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Aktariimasi
Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli glivenlik tedbirlerini alarak (Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1) ve KVK
Kurulu tarafindan ongérilen yeterli dnlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme
amaglari dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini asagidaki durumlarda Gglincl
kisilere aktarabilmektedir.
1 Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
9 Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;
—  Kisisel veri sahibinin saghgi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (P NJ <
Siyal 1118y arélrair RNONyOSzT FStaSTA Ayl
1Pelr¥SG>X RSNYyS1z OF1PTFT &I RI &aSyRA(ll NeSft
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilejgdkanunlarda 6ngorilen hallerde,
—  Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimiamaciyla, sir saklama yukamlilugi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan.

3.6.  KIiSISEL VERILERIN YURTDISINA AKTARILMASI

Sirketimiz hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli giivenlik 6nlemleri alarak
(Bkz. Bolum 2/Bashk 2.1) kisisel veri sahibinin kisisel verilerini ve 6zel nitelikli kisisel verilerini Gglinci
kisilere aktarabilmektedir. Sirketimiz tarafindan kisisel veriler; KVK Kurulu tarafindan yeterli korumaya
sahip oldugu ilan edilen yabanci iilkelere (EK-3) (“Yeterli Korumaya Sahip Yabanci Ulke”) veya yeterli
korumanin bulunmamasi durumunda Turkiye’deki ve ilgili yabanci lilkedeki veri sorumlularinin yeterli
bir korumayi yazili olarak taahhit ettigi ve KVK Kurulu’nun izninin bulundugu yabanci tlkelere (“Yeterli
Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulke”) aktarilmaktadir. Sirketimiz bu
dogrultuda KVK Kanunu’nun 9. maddesinde dngorilen diizenlemelere uygun hareket etmektedir. Bu
konu ile ilgili ayrintili bilgiye bu Politika’nin 6. B6limunde yer verilmistir.

3.6.1. Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi
Sirketimiz mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaclari dogrultusunda kisisel veri sahibinin agik
rizasi var ise veya kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise asagidaki hallerden birinin varligi durumunda
kisisel verileri Yeterli Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayl Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun
Bulundugu Yabanci Ulkelere aktarabilmektedir:

9 Kanunlarda kisisel verinin aktarilacagina iliskin acik bir diizenleme var ise,

9 Kisisel veri sahibinin veya baskasinin hayati veya beden bitinliginin korunmasi icgin
zorunlu ise ve kisisel veri sahibi fiili imkansizlik nedeniyle rizasini aciklayamayacak durumda
ise veya rizasina hukuki gecerlilik taninmiyorsa;

9 Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmak kaydiyla s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verinin aktarilmasi gerekli ise,

T Sirketimizin hukuki yikimlilGglini yerine getirmesi igin kisisel veri aktarimi zorunlu ise,

15



9 Kisisel veriler, kisisel veri sahibi tarafindan alenilestirilmis ise,

=

Kisisel veri aktarimi bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in zorunlu ise,
1 Kisisel veri sahibinin temel hak ve ozgiirliiklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirketimizin
mesru menfaatleri igin kisisel veri aktarimi zorunlu ise.

3.6.2. Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin Yurtdisina Aktarilmasi
Sirketimiz gerekli 6zeni gostererek, gerekli glivenlik tedbirlerini alarak (Bkz. Boliim 2/Baslik 2.1) ve KVK
Kurulu tarafindan ongérilen yeterli dnlemleri alarak; mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme
amaclari dogrultusunda kisisel veri sahibinin 6zel nitelikli verilerini asagidaki durumlarda Yeterli
Korumaya Sahip veya Yeterli Korumayi Taahhiit Eden Veri Sorumlusunun Bulundugu Yabanci Ulkelere
aktarabilmektedir.
9 Kisisel veri sahibinin agik rizasi var ise veya
i Kisisel veri sahibinin acik rizasi yok ise;
—  Kisisel veri sahibinin saghg ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel verileri (P NJ X
SiyAal 1118y arélair RNONYOSIyRF@G®eAISHE {7t
1Pelr¥SG>X RSNYyS1z OF1PTFT &I RI &aSyRA(ll NeSft
ilgili veriler ile biyometrik ve genetik verilejdkanunlarda 6ngorilen hallerde,
—  Kisisel veri sahibinin saghgina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise
ancak kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim
hizmetlerinin yuratilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimiamaciyla, sir saklama yukamlilugi altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan islenmesi kapsaminda.
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4. BOLUM 4 - SIRKETIMiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSiSEL VERILERIN KATEGORIZASYONU,
ISLENME AMAGLARI VE SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak aydinlatma ytukimliligi kapsaminda hangi
kisisel veri sahibi gruplarinin kisisel verilerini isledigini, kisisel veri sahibinin kisisel verilerinin islenme
amaglarini ve saklama sirelerini kisisel veri sahibine bildirmektedir.

4.1.  KiSISEL VERILERIN KATEGORIZASYONU

Sirketimiz nezdinde, KVK Kanunu’nun 10. maddesi uyarinca ilgili kisiler bilgilendirilerek, Sirketimizin
mesru ve hukuka uygun kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda KVK Kanunu’nun 5. maddesinde
belirtilen kisisel veri isleme sartlarindan bir veya birkacina dayali ve sinirli olarak olarak KVK
Kanunu’nda basta kisisel verilerin islenmesine iliskin 4. maddede belirtilen ilkeler olmak (izere KVK
Kanunu’nda belirtilen genel ilkelere ve KVK Kanunu’nda diizenlenen bitin yikimliliklere uyarak isbu
Politika kapsamindaki sujelerle sinirh olarak asagida belirtilen kategorilerdeki kisisel veriler
islenmektedir. Bu kategorilerde islenen kisisel verilerin isbu Politika kapsaminda diizenlenen hangi veri
sahipleriyle iliskili oldugu da isbu Politika’nin 5. Bolimiinde belirtiimektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcas! olarak otomatik olmayan sekilde islenen; Ehliyet, Niifus Cizdani,
ikametgah, Pasaport, Avukatlik Kimligi, Evlilik Clizdani gibi dokiimanlarda
Kimlik Bilgisi yer alan tiim bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; telefon numarasi, adres,
iletisim Bilgisi e-mail gibi bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan;
kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
pargasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen; kisisel veri sahibinin Grln
ve hizmetlerimizi kullanimi sirasinda veya c¢alisanlarimiz ile is birligi
icerisinde oldugumuz kurumlarin ¢alisanlarinin Sirketimizin araglarini
Lokasyon Verisi kullanirken bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ticari faaliyetlerimiz ve bu gercevede is
birimlerimizin ylirittigl operasyonlar neticesinde ilgili kisi hakkinda elde
Miisteri Bilgisi edilen ve Uretilen bilgiler.
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Aile Bireyleri ve Yakin
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; sundugumuz iriin ve hizmetlerle ilgili veya
Sirketin ve veri sahibinin hukuki menfaatlerini korumak amaciyla kisisel veri
sahibinin aile bireyleri ve yakinlari hakkindaki bilgiler.

Miisteri Islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; Uriin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik
kayitlar ile musterinin Grlin ve hizmetleri kullanimi icin gerekli olan
talimatlari ve talepleri gibi bilgiler.

Fiziksel Mekan Glvenlik
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin
icerisinde kalis sirasinda alinan kayitlar ve belgelere iliskin kisisel veriler.

islem Givenligi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ve veri
kayit sistemi icerisinde yer alan; ticari faaliyetlerimizi yiritirken teknik,
idari, hukuki ve ticari glivenligimizi saglamamizigin islenen kisisel verileriniz.

Risk Yonetimi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan ve veri
kayit sistemi igerisinde yer alan; ticari, teknik ve idari risklerimizi
yonetebilmemiz icin bu alanlarda genel kabul gormis hukuki, ticari teamiil
ve durustlik kuralina uygun olarak kullanilan yontemler vasitasiyla
islenebilen kisisel veriler.

Finansal Bilgi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; sirketimizin kisisel veri sahibi ile kurmus
oldugu hukuki iliskinin tipine gore yaratilan her tiirla finansal sonucu
gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler.

Ozliik Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; galisanlarimizin veya Sirketimizle ¢alisma
iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin 6zlik haklarinin olusmasina temel
olacak bilgilerin elde edilmesine yonelik islenen her tiirll kisisel veri.

Calisan Adayi Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin c¢alisani olmak igin
basvuruda bulunmus veya ticari teamul ve duristlik kurallari geregi
sirketimizin insan kaynaklari ihtiyaglari dogrultusunda galisan adayi olarak
degerlendirilmis veya Sirketimizle ¢alisma iliskisi icerisinde olan bireylerle
ilgili islenen kisisel veriler.
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Calisan islem Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin veya sirketimizle ¢alisma
iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin isle ilgili gerceklestirdigi her turli
isleme iliskin islenen kisisel veriler.

Calisan Performans ve
Kariyer Gelisim Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; ¢alisanlarimizin veya Sirketimizle ¢alisma
iliskisi icerisinde olan gergek kisilerin performanslarinin élgiilmesi ile kariyer
insan  kaynaklari politikasi  kapsaminda

gelisimlerinin  sirketimizin

planlanmasi ve yiritiilmesi amaciyla islenen kisisel veriler.

Haklar
Menfaatler Bilgisi

Yan ve

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Calisanlara veya Sirketimizle ¢alisma
iliskisi icerisinde olan diger gercek kisilere sundugumuz ve sunacagimiz yan-
haklar ve menfaatlerin planlanmasi, bunlara hak kazanimla ilgili objektif
kriterlerin belirlenmesi ve bunlara hak edislerin takibi isin islenen kisisel
verileriniz.

Hukuki islem ve Uyum
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; hukuki alacak ve haklarimizin tespiti,
takibi ve borglarimizin ifasi ile kanuni ytukimlaliklerimiz ve sirketimizin
politikalarina uyum kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Denetim ve Teftis Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimizin kanuni yukumliltkleri ve
sirket politikalarina uyumu kapsaminda islenen kisisel verileriniz.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir parcasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; 6698 Sayili Kanun’un 6’inci maddesinde
belirtilen veriler.

Pazarlama Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak
otomatik olmayan sekilde islenen; Uriin ve hizmetlerimizin kisisel veri
sahibinin kullanim aliskanliklari, begenisi ve ihtiyaglari dogrultusunda
Ozellestirilerek pazarlamasinin yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve
bu isleme sonuglari neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler.
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Talep/Sikayet Yonetimi| otomatik olmayan sekilde islenen; Sirketimize yoneltilmis olan her tirli
Bilgisi

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik olan, kismen
veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir pargasi olarak

talep veya sikayetin alinmasi ve degerlendirilmesine iliskin kisisel veriler.

4.2.

KiSISEL VERILERIN iSLENME AMAGCLARI

Sirketimiz tarafindan hazirlanan kategorizasyona gore kisisel Verilerin islenmesine iliskin ist amaglar
asagida paylasiimaktadir:

Sirketimiz tarafinda yuritilen ticari faaliyetlerin gergeklestirilmesi igin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve buna bagli is stireglerinin yurittlmesi,

Sirketimizin Ticari ve/veya is stratejilerinin planlanmasi ve icrasi,

Sirketimiz tarafindan sunulan Uriin ve hizmetlerden ilgili kisileri faydalandirmak igin gerekli
cahismalarin is birimlerimiz tarafindan yapilmasi ve ilgili sireclerin ytrttilmesi,

Sirketimizin insan kaynaklari politikalari ve siireclerinin planlanmasi ve icra edilmesi,
Sirketimizin Sirketimizle is iliskisi icerisinde olan ilgili kisilerin hukuki, teknik ve ticari is
glvenliginin temini.

Yukarida siralanan Gist amaglar kapsamindaki veri isleme amaglari sunlardir:

=4 =4 =4 =4 -4 4 -4 —f A - —f - -f a A oa s s e g

Etkinlik Yonetimi

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

is Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

Kurumsal iletisim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

Bilgi Glivenligi Siireclerinin Planlanmasi ve icrasi

Bilgi Teknolojileri Alt Yapisinin Olusturulmasi ve Yénetilmesi

is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erisim Yetkilerinin Planlanmasi ve icrasi
Tedarikgi ve/veya is Ortagi Calisanlarina Yan Hak ve Menfaatlerin Planlanmasi ve icrasi
Finans ve/veya Muhasebe islerinin Takibi

Lojistik Faaliyetlerin Planlanmasi ve icrasi

is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan iligkilerin Yénetimi

Uriin ve/veya Hizmetlerin Satis Siireclerinin Planlanmasi ve icrasi

Musterilerin Finansal Risklerinin Tespitine Yonelik Faaliyetler Yapilmasi

Satis Sonrasi Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Miisteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

S6zlesme Sureclerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi

Misteri Talep ve/veya Sikayetlerinin Takibi

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

Personel Temin Sdreglerinin Yirttilmesi

Uriin ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi igin Pazar Arastirmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve
Icrasi
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Sirketin Sundugu Uriin ve/veya Hizmetlere Baghlik Olusturulmasi ve/veya Arttiriimasi
Surreglerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Uriin ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

Miisteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Hukuk islerinin Takibi

Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosediirleri ve/veya llgili Mevzuata Uygun Olarak Yiritilmesinin
Temini i¢in Gerekli Operasyonel Faaliyetlerin Planlanmasi ve icrasi

Is Ortagi/Tedarikgci Calisanlarinin Giris Cikis Kayitlarinin Toplanmasi

Ziyaretci Kayitlarinin Olusturulmasi ve Takibi

Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

is Sagligi ve/veya Giivenligi Siireglerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Verilerin Dogru ve Glincel Olmasinin Saglanmasi

istiraklerle Olan iliskilerin Yonetimi ve/veya Denetimi

Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Glivenliginin Temini

Sirket Malvarhginin ve/veya Kaynaklarinin Guvenliginin Temini

Sirket Finansal Risk Siireclerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Yukarida belirtilen durumlar disinda kalan kisisel veri isleme amaclari kapsaminda kisisel veri isleme

faaliyetinde bulunmak igin Sirketimiz kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina basvurmakta; ilgili is

birimleri tarafindan asagida belirtilen kisisel veri islemesi faaliyetleri kisisel veri sahiplerinin bahsi gecen

actk rizalarina iliskin olarak gerceklestirilmektedir. Bu cercevede; yukarida belirtilen sartlarin

bulunmamasi halinde, kisisel veri sahiplerinin agik rizalarina basvurulan kisisel veri isleme amaglari;

=A =4 4 4 -4 4 -4 -8 -4 A

=a =4

=A =4 =4 =

is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerin Bilgiye ve Tesislere Erisim Yetkilerinin Planlanmasi ve icrasi

Lojistik Faaliyetlerin Planlanmasi ve icrasi

is Ortaklari ve/veya Tedarikgilerle Olan iliskilerin Yonetimi

Uriin ve/veya Hizmetlerin Satis Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

Satig Sonrasi Destek Hizmetleri Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Misteri iliskileri Yonetimi Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

Sozlesme Sureclerinin ve/veya Hukuki Taleplerin Takibi

insan Kaynaklari Siireclerinin Planlanmasi

Personel Temin Sireglerinin Yiritilmesi

Uriin ve Hizmetlerin Satis ve Pazarlamasi icin Pazar Arastirmasi Faaliyetlerinin Planlanmasi ve
icrasi

Sirketin Sundugu Uriin ve/veya Hizmetlere Baghlik Olusturulmasi ve/veya Arttirilmasi
Sureglerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Uriin ve/veya Hizmetlerin Pazarlama Siireglerinin Planlanmasi ve icrasi

Miisteri Memnuniyeti Aktivitelerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Sirket Faaliyetlerinin Sirket Prosediirleri ve/veya llgili Mevzuata Uygun Olarak Yiritilmesinin
Temini igin Gerekli Operasyonel Faaliyetlerin Planlanmasi ve icrasi

is Ortagi/Tedarikgi Calisanlarinin Giris Cikis Kayitlarinin Toplanmasi

Sirket Denetim Faaliyetlerinin Planlanmasi ve icrasi

is Sagligi ve/veya Giivenligi Stireglerinin Planlanmasi ve/veya icrasi

Sirket Yerleskeleri ve/veya Tesislerinin Glvenliginin Temini
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olarak siralanabilmektedir.

4.3.  KIiSISEL VERILERIN SAKLANMA SURELERI

Sirketimiz, ilgili kanunlarda ve mevzuatlarda éngérilmesi durumunda kisisel verileri bu mevzuatlarda
belirtilen siire boyunca saklanmaktadir.

Kisisel verilerin ne kadar siire boyunca saklanmasi gerektigine iliskin mevzuatta bir siire
dizenlenmemisse, kisisel veriler sirketimizin o veriyi islerken sundugu hizmetlerle bagl olarak
Sirketimizin uygulamalari ve ticari yasaminin teamdilleri uyarinca islenmesini gerektiren siire kadar
islenmekte daha sonra silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir. Bu konu ile ilgili
ayrintili bilgiye bu Politika’nin 9. Bélim{inde yer verilmistir.

Kisisel verilerin islenme amaci sona ermis; ilgili mevzuat ve sirketin belirledigi saklama siirelerinin de
sonuna gelinmisse; kisisel veriler yalnizca olasi hukuki uyusmazliklarda delil teskil etmesi veya kisisel
veriye bagliilgili hakkin ileri stirilebilmesi veya savunmanin tesis edilmesi amaciyla saklanabilmektedir.
Buradaki sirelerin tesisinde bahsi gecen hakkin ileri siirtilebilmesine yonelik zaman asimi siireleri ile
zaman asimi sirelerinin gecmesine ragmen daha Once ayni konularda Sirketimize yoneltilen
taleplerdeki 6rnekler esas alinarak saklama sireleri belirlenmektedir. Bu durumda saklanan kisisel
verilere herhangi bir baska amacla erisiimemekte ve ancak ilgili hukuki uyusmazlikta kullaniimasi
gerektigi zaman ilgili kisisel verilere erisim saglanmaktadir. Burada da bahsi gecen siire sona erdikten
sonra kisisel veriler silinmekte, yok edilmekte veya anonim hale getirilmektedir.
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5. BOLUM 5 - SIRKETiIMiZ TARAFINDAN iSLENEN KiSiSEL VERILERIN SAHIPLERINE iLiSKIN
KATEGORIZASYON

Sirketimiz tarafindan, asagida siralanan kisisel veri sahibi kategorilerinin kisisel verileri islenmekle
birlikte, isbu Politika’nin uygulama kapsami mdsterilerimizin, potansiyel misterilerimizin, ¢alisan
adaylarimizin, sirket hissedarlarinin, sirket yetkililerinin, ziyaretcilerimizin, isbirligi icinde oldugumuz
kurumlarin galisanlari, hissedarlari ve yetkililerinin ve tGg¢tincu kisilerle sinirlidir.

Calisanlarimizin, kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi faaliyetleri KogSistem Bilgi ve iletisim
Hizmetleri Anonim Sirketi Calisanlari Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda
degerlendirilecektir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verileri islenen kisilerin kategorileri yukarida belirtilen kapsamda olmakla
birlikte, bu kategorilerin disinda yer alan kisiler de KVK Kanunu kapsaminda Sirketimize taleplerini
yoneltebilecek olup; bu kisilerin talepleri de bu Politika kapsaminda degerlendirmeye alinacaktir.

Asagida isbu Politika kapsaminda yer alan musteri, potansiyel misteri, ziyaretci, calisan adayi, hissedar
ve yonetim kurulu Uyesi, isbirligi icerisinde oldugumuz kurumlardaki gercek kisiler ve bu kisilerle iliskili
Gglncd kisiler kavramlarina agiklik getirilmektedir.

Sirketimizle herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina
bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Urin ve hizmetleri
Musteri kullanan veya kullanmis olan gergek kisiler

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde
bulunmus veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teamil ve
Potansiyel Musteri diristlik kurallarina uygun olarak degerlendirilmis gergek kisiler

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere cesitli amaglarla
Ziyaretgi girmis olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler

Sirketimizin yukarida bahsi gegen taraflarla arasindaki ticari islem
glvenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak
ve menfaat temin etmek lizere bu kisilerle iliskili olan lictinci taraf
gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatci, Aile Bireyleri ve yakinlar) veya
bu politika ve KogSistem Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S. Calisanlari
Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi kapsamina
Ugiinci Kisi girmeyen diger gergek kisiler

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
o0zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
Calisan Adayi gercek kisiler

Sirket Hissedari
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Sirketimizin hissedari gergek kisiler

Sirketimizin yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Sirketimizin her tlrlu is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is
ortag, tedarikgi gibi, ancak bunlarla sinirli olmaksizin) galisan, bu
kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak Uzere, gergek
kisiler

Asagidaki tabloda yukarida belirtilen kisisel veri sahibi kategorileri ve bu kategoriler igerisindeki kisilerin
hangi tip kisisel verilerin islendigi detaylandiriimaktadir.

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Misteri, Calisan, Iisbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari

Musteri

Misteri, Ziyaretgi, Calisan Adayi, Ugilincii Kisi, isbirligi icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Musteri

Ziyaretgi, Sirket Yetkilileri, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Miisteri, Ziyaretci, Uglincii Kisi, Sirket Yetkilileri, isbirligi icinde
Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretgi, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi
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Musteri, Calisan, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, Sirket
Hissedari, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari,
Hissedarlari ve Yetkilileri

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Calisan Adayj, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi

Miisteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedari, Sirket Yetkilisi, isbirligi
icinde Oldugumuz Kurumlarin Calisanlari, Hissedarlari ve
Yetkilileri

Musteri, Potansiyel Misteri

Musteri, Potansiyel Musteri, Calisan Adayi, Sirket Hissedarsi,
Sirket Yetkilisi, Ziyaretci, isbirligi icinde Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari ve Yetkilileri, Uglincii Kisi
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6. BOLUM 6 — SIRKETIMiZ TARAFINDAN KiSiSEL VERILERIN AKTARILDIGI UCUNCU KiSiLER VE

AKTARILMA AMACLARI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel verilerin aktarildigi kisi gruplarini
kisisel veri sahibine bildirmektedir.

Sirketimiz KVK Kanunu’nun 8. ve 9. maddelerine uygun olarak (Bkz. B6lim 3/Bashk 3.5) musterilerin

kisisel verilerini asagida siralanan kisi kategorilerine aktarilabilir:

(i) KogSistem is ortaklarina,

(ii)
(iii)
(iv)
(v)
(vi)

(vii)

Kog Holding A.S.'ye-,

KogSistem tedarikgilerine,
KogSistem istiraklerine,

KogSistem Hissedarlarina,
Hukuken Yetkili kamu kurum ve kuruluslarina,
Hukuken yetkili 6zel hukuk kisilerine,

Aktarimda bulunulan yukarida belirtilen kisilerin kapsami ve veri aktarim amaglari asagida
belirtiimektedir.

Sirketimizin ticari faaliyetlerini
yuraturken sirketimizin Griin
ve hizmetlerinin satisl, tanitimi

is ortakliginin kurulma
amaglarinin yerine getirilmesini

temin etmek amaciyla sinirli

ve pazarlanmasi, satis sonrasi | olarak

destegi, ortak musteri baglligi

programlarinin  ylratalmesi

gibi amaglarla is ortakhg

kurdugu taraflar

tanimlamaktadir.

Sirketimizin ticari faaliyetlerini | Sirketimizin tedarikciden dis

yuraturken Sirketimizin emir
ve talimatlarina uygun olarak

kaynakh olarak temin ettigi ve
Sirketimizin ticari faaliyetlerini

sozlesme  temelli  olarak | yerine getirmek igin gerekli

Sirketimize  hizmet sunan | hizmetlerin Sirketimize

taraflari tanimlamaktadir. sunulmasini saglamak amaciyla
sinirh olarak.

Sirketimizin hissedari oldugu | Sirketimizin  istiraklerin  de

sirketler katimini  gerektiren  ticari

faaliyetlerinin
temin etmekle sinirli olarak

ylratilmesini

Nakkastepe Azizbey Sok. No:1

34674 Kuzguncuk-

Sirketimizin ticari faaliyetlerine
iliskin stratejilerinin planlanmasi
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Uskiidar/istanbul  adresinde | ve denetim amaclariyla
mukim Kog Holding A.S. kullanilmakla sinirli olarak

ilgili mevzuat hikiimlerine | ilgili mevzuat hiikiimlerine gore
gore Sirketimizin ticari | Sirketimizin ticari faaliyetlerine
faaliyetlerine iliskin | iliskin stratejilerin tasarlanmasi
stratejilerinin  ve  denetim | ve denetim amaglariyla sinirli
faaliyetlerinin  tasarlanmasi | olarak

konusunda yetkili olan
hissedarlarimiz

ilgili mevzuat hikimlerine | ilgili ~ kamu  kurum  ve
gore Sirketimizden bilgi ve | kuruluslarinin  hukuki yetkisi
belge almaya vyetkili kamu | dahilinde talep ettigi amagla
kurum ve kuruluglar sinirli olarak

ilgili mevzuat hikiimlerine | ilgili 6zel hukuk kisilerinin hukuki
gore Sirketimizden bilgi ve | yetkisi dahilinde talep ettigi
belge almaya yetkili 06zel | amagla sinirli olarak

hukuk kisileri

Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen aktarimlarda Politika’nin 2. ve 3. Boliimlerinde diizenlenmis
hususlara uygun olarak hareket edilmektedir.
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7.

BOLUM 7 - KiSISEL VERILERIN KANUNDAKi iSLEME SARTLARINA DAYALI VE BU SARTLARLA
SINIRLI OLARAK iSLENMESI

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak isledigi kisisel veriler hakkinda kisisel veri
sahibini aydinlatmaktadir.

7.1.

7.1.1.

KiSISEL VERILERIN VE OZEL NITELIKLi KiSiSEL VERILERIN iSLENMESI

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel veri sahibinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkin kilan

hukuki dayanaklardan yalnizca bir tanesidir. Agik riza disinda, asagida yazan diger sartlardan birinin

varligi durumunda da kisisel veriler islenebilir. Kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen

sartlardan yalnizca biri olabildigi gibi bu sartlardan birden fazlasi da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin

dayanag olabilir. islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi halinde; asagida bu bélim altinda

7.1.2. Basligi icerisinde yer alan sartlar uygulanir.

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin islenmesine yonelik hukuki dayanaklar farkhlik gosterse de, her

tarlla kisisel veri isleme faaliyetinde 6698 sayili Kanun’un 4. maddesinde belirtilen (Bkz. B6lim 3.1.)

genel ilkelere uygun olarak hareket edilmektedir.

(i) Kisisel Veri Sahibinin Agik Rizasinin Bulunmasi
Kisisel verilerin islenme sartlarindan biri sahibinin agik rizasidir. Kisisel veri sahibinin agik rizasi
belirli bir konuya iliskin, bilgilendirilmeye dayali olarak ve 6zgir iradeyle agiklanmalidir.

Kisisel verilerin elde edilme sebeplerine yonelik isleme amacinin (birincil isleme)) disindaki
kisisel veri isleme faaliyetleri (ikincil isleme) isbu bashgin (ii), (iii), (iv) (v), (vi), (vii) ve (viii)'de
yer alan sartlardan en az biri aranmakta; bu sartlardan biri yok ise, Sirketimiz tarafindan bu
kisisel veri isleme faaliyetleri kisisel veri sahibinin bu isleme faaliyetlerine yonelik acik rizasina
dayali olarak gergeklestirilmektedir.

Kisisel verilerin, kisisel veri sahibinin acik riza vermesine bagl olarak islenmesi i¢in, musteri,
potansiyel misteri ve ziyaretgilerden ilgili yontemler ile agik rizalari alinmaktadir. .

(i) Kanunlarda Agik¢a Ongoriilmesi
Veri sahibinin kisisel verileri, kanunda acikca 6ngoriilmesi halinde hukuka uygun olarak
islenebilecektir.

(iii) Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizhk nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik
taninamayacak olan kisinin kendisinin ya da baska bir kisinin hayati veya beden bitlinlGglini
korumak icin kisisel verisinin islenmesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

MNYS1Y . F&@3aPyfP|l IFSeANBY YNOGSNRAYAY |
verilmesi.
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(iv) Sézlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgi Olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, s6zlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi
mimkindur.

MNY31Y «NNY &FGPY FftAYAYABAPHYlI BRNBS > |

(v) Sirketin Hukuki Yiikiimliiliiglinii Yerine Getirmesi
Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki ytukimluliklerini yerine getirmesi icin islemenin
zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

mNYS1Y al K1SYS {FNINP&fl GIFfSLI SRAfSY

(vi) Kisisel Veri Sahibinin Kisisel Verisini Alenilestirmesi
Veri sahibinin, kisisel verisini kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi halinde ilgili kisisel veriler
islenebilecektir.

mMNYS1Y . AN AYyGdSNySi aAridSaayRS o6SttA |
G§StST2y ydzYI N} APyP @tily 1A8AYAYy 0o0dz O
APYPNIP (FEfYF]l {lFT&@8RPeftl ABNByBdOPRP{ ANDYI
KSNKIFY3IA 0ANI NPT el AKGA&Fce RdA2R Yl RIY

(vii) Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi igin Veri islemenin Zorunlu Olmasi
Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi icin veri islemenin zorunlu olmasi halinde veri
sahibinin kisisel verileri islenebilecektir.

MNYS1Y TaLl d yAGSEAEA 2fly GSNRAfSNRAY
2t Rdz€dz I yRI 1dzZ tlyPtYlIaPoO

(viii) Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru
menfaatleri icin veri islemesinin zorunlu olmasi halinde veri sahibinin kisisel verileri
islenebilecektir.

MNY S1Y adKl&ad303 GFNIFTPYRFY OANJISG | A&
At SyYSaao

Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin islenmesi

Sirketimiz tarafindan; 6zel nitelikli kisisel veriler kisisel veri sahibinin agik rizasi yok ise ancak, KVK

Kurulu tarafindan belirlenecek olan yeterli 6nlemlerin alinmasi kaydiyla asagidaki durumlarda

islenmektedir:
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(i) Kisisel verisahibinin sagligi ve cinsel hayati disindaki 6zel nitelikli kisisel veriler, kanunlarda
ongoruilen hallerde,

(i) Kisisel veri sahibinin sagligina ve cinsel hayatina iliskin 6zel nitelikli kisisel verileri ise ancak
kamu saglhiginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin
yuratulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yonetimi amaciyla, sir
saklama ylkimlilGga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan.

8. BOLUM 8- BINA, TESIS GIRISLERI iLE BINA TESIS ICERISINDE YAPILAN KiSISEL VERI iSLEME
FAALIYETLERI iLE INTERNET SITESi ZIYARETGILERI

Sirketimiz tarafindan bina tesis girislerinde ve tesis icerisinde yapilan kisisel veri isleme faaliyetleri,
Anayasa’ya, KVK Kanunu’na ve ilgili diger mevzuata uygun bir bicimde yuritulmektedir.

Sirketimiz tarafindan glivenligin saglanmasi amaciyla, Sirketimiz binalarinda ve tesislerinde glivenlik
kamerasiyla izleme faaliyeti ile misafir giris cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir.

Guvenlik kameralari kullanilmasi ve misafir giris cikislarinin kayit altina alinmasi yoluyla Sirketimiz
tarafindan kisisel veri isleme faaliyeti yUratilmis olmaktadir.

Bu kapsamda Sirketimiz Anayasa, KVK Kanunu ve ilgili diger mevzuata uygun olarak hareket
etmektedir.

8.1.KOCSISTEM BINA, TESiS GIiRISLERINDE VE ICERISINDE YURUTULEN KAMERA iLE iZLEME
FAALIYETI

Bu bolimde Sirketimizin kamera ile izleme sistemine iliskin agiklamalar yapilacak ve kisisel verilerin,
gizliliginin ve kisinin temel haklarinin nasil korumaya alindigina iliskin bilgilendirme yapilacaktir.

Sirketimiz, glivenlik kamerasi ile izleme faaliyeti kapsaminda; sunulan hizmetin kalitesini artirmak,
glvenilirligini saglamak, sirketin, misterilerin ve diger kisilerin glvenligini saglamak ve musterilerin
aldiklari hizmete iliskin menfaatlerini korumak gibi amaclar tasimaktadir.

8.1.1. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yasal Dayanagi
Sirketimiz tarafindan yiriitiilen kamera ile izleme faaliyeti, Ozel Giivenlik Hizmetlerine Dair Kanun ve
ilgili mevzuata uygun olarak siirdiirtilmektedir.

8.1.2. KVK Hukukuna Gore Giivenlik Kamerasi ile izleme Faaliyeti Yiiriitiilmesi
Sirketimiz tarafindan glivenlik amaciyla kamera ile izleme faaliyeti yliriitilmesinde KVK Kanunu’nda yer
alan diizenlemelere uygun hareket edilmektedir.

Sirketimiz, bina ve tesislerinde giivenligin saglanmasi amaciyla, kanunlarda 6ngoérilen amaglarla ve KVK

Kanunu’nda sayilan kisisel veri isleme sartlarina uygun olarak gilivenlik kamerasi izleme faaliyetinde
bulunmaktadir.
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8.1.3. Kamera ile izleme Faaliyetinin Duyurulmasi
Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak, kisisel veri sahibi
aydinlatiimaktadir.

Sirketimiz, genel hususlara iliskin olarak yaptig aydinlatmanin (Bkz. Bolim 3/Baslk 3.3) yani sira
AB’deki mehaz diizenlemelere uygun olarak! kamera ile izleme faaliyetine iliskin birden fazla ydntem
ile bildirimde bulunmaktadir.

Boylelikle, kisisel veri sahibinin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar verilmesinin engellenmesi, seffafligin
ve kisisel veri sahibinin aydinlatilmasinin saglanmasi amaglanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan kamera ile izleme faaliyetine yonelik olarak; Sirketimiz internet sitesinde isbu
Politika yayimlanmakta (S @NRA Y A ceA  LJI2 f) kelizlerpehin yBoNig Signtarsh \iSsterine
izleme yapilacagina iliskin bildirim yazisi asilmaktadir (@ SNRA Y RS ) @ RPYy f I G Y|

8.1.4. Kamera ile izleme Faaliyetinin Yiiriitilme Amaci ve Amagla Sinirhlik
Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 4. maddesine uygun olarak, kisisel verileri islendikleri amagla baglantil,
sinirli ve 6l¢llU bir bicimde islemektedir.

Sirketimiz tarafindan video kamera ile izleme faaliyetinin slrdirilmesindeki amag¢ bu Politika’da
sayilan amaclarla sinirhdir. Bu dogrultuda, glivenlik kameralarinin izleme alanlari, sayisi ve ne zaman
izleme yapilacagi, glvenlik amacina ulasmak icin yeterli ve bu amacla sinirli olarak uygulamaya
alinmaktadir. Kisinin mahremiyetini glivenlik amaglarini asan sekilde midahale sonucu dogurabilecek
alanlarda (6rnegin, tuvaletler) izlemeye tabi tutulmamaktadir.

8.1.5. Elde Edilen Verilerin Giivenliginin Saglanmasi

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu’nun 12. maddesine uygun olarak, kamera ile izleme faaliyeti
sonucunda elde edilen kisisel verilerin glvenliginin saglanmasi icin gerekli teknik ve idari tedbirler
alinmaktadir. (Bkz. B6lim 2/Baslik 2.1)

8.1.6. Kamera ile izleme Faaliyeti ile Elde Edilen Kisisel Verilerin Muhafaza Siiresi
Sirketimizin, kamera ile izleme faaliyeti ile elde edilen kisisel verileri muhafaza siresi ile ilgili ayrintih
bilgiye bu Politika’nin Kisisel Verilerin Saklanma Siireleri isimli 4.3. maddesinde yer verilmistir.

8.1.7. lizleme Sonucunda Elde Edilen Bilgilere Kimlerin Erisebildigi ve Bu Bilgilerin Kimlere
Aktarildigi

Dijital ortamda kaydedilen ve muhafaza edilen kayitlara yalnizca sinirli sayida KogSistem calisaninin

erisimi bulunmaktadir. Canli kamera gorintilerini ise, disaridan hizmet alinan glivenlik gorevleri

izleyebilmektedir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile eristigi verilerin

gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

1 The EDPS Video-Surveillance Guidelines, p. 42.
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8.2.KOCSISTEM BINA, TESIS GIRISLERINDE VE ICERISINDE YURUTULEN MISAFIR GIiRiS
CIKISLARININ TAKIBI

Sirketimiz tarafindan; givenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaglarla, Kog¢Sistem
binalarinda ve tesislerinde misafir giris cikislarinin takibine yonelik kisisel veri isleme faaliyetinde
bulunulmaktadir.

Misafir olarak Kog¢Sistem binalarina gelen kisilerin isim ve soyadlari elde edilirken ya da Sirket nezdinde
asitlan ya da diger sekillerde misafirlerin erisimine sunulan metinler araciligiyla s6z konusu kisisel veri
sahipleri bu kapsamda aydinlatiimaktadirlar. Misafir giris-cikis takibi yapilmasi amaciyla elde edilen
veriler yalnizca bu amagla islenmekte, ve ilgili kisisel veriler fiziki ortamda veri kayit sistemine
kaydedilmektedir.

8.3.KOCSISTEM BiNA ve TESISLERINDE ZiYARETCILERiIMIZE SAGLANAN iNTERNET ERiSIMLERINE
ILISKIN KAYITLARIN SAKLANMASI

Sirketimiz tarafindan giivenligin saglanmasi ve bu Politika’da belirtilen amaclarla; Sirketimiz tarafindan
Bina ve Tesislerimiz igerisinde kaldiginiz siire boyunca talep eden Ziyaretgilerimize internet erisimi
saglanabilmektedir. Bu durumda internet erisimlerinize iliskin log kayitlari 5651 Sayili Kanun ve bu
Kanuna gore dizenlenmis olan mevzuatin amir hikiimlerine gore kayit altina alinmakta; bu kayitlar
ancak yetkili kamu kurum ve kuruluslari tarafindan talep edilmesi veya Sirket icinde gergeklestirilecek
denetim sireclerinde ilgili hukuki yikimlulGiglumizi yerine getirmek amaciyla islenmektedir.

Bu cercevede elde edilen log kayitlarina yalnizca sinirl sayida KogSistem ¢alisaninin erisimi
bulunmaktadir. Bahsi gecen kayitlara erisimi olan Sirket calisanlari bu kayitlari yalnizca yetkili kamu
kurum ve kurulusundan gelen talep veya denetim siireglerinde kullanmak {izere erismekte ve hukuken
yetkili olan kisilerle paylasmaktadir. Kayitlara erisimi olan sinirli sayida kisi gizlilik taahhitnamesi ile
eristigi verilerin gizliligini koruyacagini beyan etmektedir.

8.4.INTERNET SITESI ZIYARETCILERI

Sirketimiz sahibi oldugu internet sitelerinde; bu siteleri ziyaret eden kisilerin sitelerdeki ziyaretlerini
ziyaret amaglariyla uygun bir sekilde gergeklestirmelerini temin etmek; kendilerine 6zellestirilmis
icerikler gosterebilmek ve gevirimigi reklamcilik faaliyetlerinde bulunabilmek maksadiyla teknik
vasitalarla (Orn. Kurabiyler-cookie gibi) site igerisindeki internet hareketlerini kaydedilmektedir.

Sirketimizin yapmis oldugu bu faaliyetlere iliskin kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin detayh

aciklamalar ilgili internet sitelerinin “KocSistem internet Sitesi Gizlilik Politikasi” metinleri icerisinde yer
almaktadir.
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9. BOLUM 9 —KiSiSEL VERILERIN SiLINMESi, YOK EDILMESi VE ANONIMLESTIRILMESi SARTLARI

Sirketimiz, Turk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi
Uzere ilgili kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin

talebi tizerine kisisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

9.1.KOCSISTEM’IN KiSiSEL VERILERI SILME, YOK ETME VE ANONIMLESTIRME YUKUMLULUGU

Tirk Ceza Kanunu’nun 138. maddesinde ve KVK Kanunu’nun 7. maddesinde diizenlendigi tizere ilgili
kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan
kalkmasi halinde Sirketimizin kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi lGzerine kisisel
veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir. Bu kapsamda Sirketimiz ilgili yakimlalagind bu
boliimde acgiklanan yontemlerle yerine getirmektedir.

9.2.KIiSISEL VERILERIN SILINMESI, YOK EDILMESI VE ANONIMLESTIRILMESI TEKNIKLERI

9.2.1. Kisisel Verilerin Silinmesi ve Yok Edilmesi Teknikleri
Sirketimiz ilgili kanun hikimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kendi kararina istinaden veya kisisel veri sahibinin talebi tizerine
kisisel verileri silebilir veya yok edebilir. Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan silme veya yok etme
teknikleri asagida siralanmaktadir:
(i) Fiziksel Olarak Yok Etme (Physical Destruction
Kisisel veriler herhangi bir veri kayit sisteminin parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla da islenebilmektedir. Bu tir veriler silinirken/yok edilirken kisisel verinin sonradan
kullanilamayacak bicimde fiziksel olarak yok edilmesi sistemi uygulanmaktadir.

(ii) Yazihmdan Giivenli Olarak Silme (Secure Deletion Softaje

Tamamen veya kismen otomatik olan yollarla islenen ve dijital ortamlarda muhafaza edilen
veriler silinirken/yok edilirken; bir daha kurtarilamayacak bicimde verinin ilgili yaziimdan
silinmesine iliskin yontemler kullanilir.

(iii) Uzman Tarafindan Giivenli Olarak Silme (Sending to a Specialisbf Secure Deletion
Kog¢Sistem bazi durumlarda kendisi adina kisisel verileri silmesi icin bir uzman ile anlasabilir. Bu
durumda, kisisel veriler bu konuda uzman olan kisi tarafindan bir daha kurtarilamayacak
bicimde glivenli olarak silinir/yok edilir.

9.2.2. Kisisel Verileri Anonim Hale Getirme Teknikleri

Kisisel verilerin anonimlestirilmesi, kisisel verilerin baska verilerle eslestirilerek dahi hicbir surette
kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiyle iliskilendirilemeyecek héale getirilmesini ifade eder.
Sirketimiz, hukuka uygun olarak islenen kisisel verilerin islenmesini gerektiren sebepler ortadan
kalktiginda kisisel verileri anonimlestirebilmektedir.
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KVK Kanunu’nun 28. maddesine uygun olarak; anonim hale getirilmis olan kisisel veriler arastirma,

planlama ve istatistik gibi amaglarla islenebilir. Bu tir islemeler KVK Kanunu kapsami disinda olup,

kisisel veri sahibinin acgik rizasi aranmayacaktir. Anonim hale getirilerek islenen kisisel veriler KVK

Kanunu kapsami disinda olacagindan Politika’nin 10. Béliminde dizenlenen haklar bu veriler igin

gecerli olmayacaktir.

Sirketimiz tarafindan en ¢ok kullanilan anonimlestirme teknikleri asagida siralanmaktadir:

10.

(i) Maskeleme (Masking)
Veri maskeleme ile kisisel verinin temel belirleyici bilgisini veri seti igerisinden ¢ikartilarak
kisisel verinin anonim hale getirilmesi yontemidir.
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(ii) Toplulastirma (Aggregation)
Veritoplulastirma yontemiile birgok veri toplulastirilmakta ve kisisel veriler herhangi bir kisiyle
iliskilendirilemeyecek hale getirilmektedir.
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(iii) Veri Tiiretme (Data Derivation)
Veri tliretme yontemi ile kisisel verinin iceriginden daha genel bir icerik olusturulmakta ve
kisisel verinin herhangi bir kisiyle iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi saglanmaktadir.
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(iv) Veri Karma (Data Shuffling, Permutation)
Veri karma yontemi ile kisisel veri seti igindeki degerlerinin karistirilarak degerler ile kisiler
arasindaki bagin kopartilmasi saglanmaktadir.
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BOLUM 10 - KISISEL VERi SAHIPLERININ HAKLARI; BU HAKLARIN KULLANILMASI VE
DEGERLENDIRILMESi METODOLOJISi

Sirketimiz, KVK Kanunu’nun 10. maddesine uygun olarak kisisel veri sahibinin haklarini kendisine
bildirmekte, bu haklarin nasil kullanilacagl konusunda kisisel veri sahibine yol gdstermektedir ve
Sirketimiz, kisisel veri sahiplerinin haklarinin degerlendirilmesi ve kisisel veri sahiplerine gereken
bilgilendirmenin yapilmasi i¢in KVK Kanunu’nun 13. maddesine uygun olarak gerekli kanallari, i¢

isleyisi, idari ve teknik diizenlemeleri yiritmektedir
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10.1 VERi SAHiBiNiN HAKLARI VE BU HAKLARINI KULLANMASI

10.1.1. Kisisel Veri Sahibinin Haklari
Kisisel veri sahipleri asagida yer alan haklara sahiptirler:

(1) Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini
0grenme,

(4) Yurtiginde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig Gglinci kisileri bilme,

(5) Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve
bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildigi Gglnct kisilere bildirilmesini
isteme,

(6) KVK Kanunu ve ilgili diger kanun hikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini
veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerin aktarildig
Gglncd kisilere bildirilmesini isteme,

(7) islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

10.1.2. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini ileri Stiremeyecegi Haller

Kisisel veri sahipleri, KVK Kanunu’nun 28. maddesi geregince asagidaki haller KVK Kanunu kapsami
disinda tutuldugundan, kisisel veri sahiplerinin bu konularda 10.1.1.'de sayilan haklarini ileri
siremezler:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi.

(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli glivenligi, kamu glvenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade
0zglrlGgl kapsaminda islenmesi.

(3) Kisisel verilerin milll savunmayi, milli glvenligi, kamu givenligini, kamu dizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gérev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluslari tarafindan yaratilen onleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

(4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargi makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

KVK Kanunu’'nun 28/2 maddesi geregince; asagida siralanan hallerde kisisel veri sahipleri zararin
giderilmesini talep etme hakki harig, 10.1.1.de sayilan diger haklarini ileri siremezler:

(1) Kisisel veriislemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.
(2) Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.
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(3) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluglarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi icin gerekli
olmasi.

(4) Kisisel veriislemenin bitge, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

10.1.3. Kisisel Veri Sahibinin Haklarini Kullanmasi
Kisisel veri sahipleri bu boélimin 10.1.1. Bashgl altinda siralanan haklarina iliskin taleplerini asagida
belirtilen yontemle Sirketimize Ucretsiz olarak iletebileceklerdir:

1. www.kocsistem.com.tr adresinde bulunan formu doldurulup i1slak imzali olarak imzalandiktan
sonra Unalan Mahallesi, Cagla Sokak, Camlica is Merkezi No:11 34700 Uskiidar-istanbul
adresine sahsen basvuru ile

2. www.kocsistem.com.tr adresinde bulunan formu doldurulup islak imzali olarak imzalandiktan
sonra Unalan Mahallesi, Cagla Sokak, Camlica is Merkezi No:11 34700 Uskiidar-istanbul
adresine Noter vasitaslyla,

3. www.kocsistem.com.tr adresinde bulunan formun doldurulup 5070 Sayil Elektronik imza
Kanunu kapsamindaki “glivenli elektronik imza”nizla imzalandiktan sonra glivenli elektronik
imzali formun kocsistem@kocsistem.hs02.kep.tr adresine génderilecek bir e-posta ile

Kisisel veri sahipleri adina li¢linci kisiler tarafindan talepte bulunulmasi mimkin degildir.

Kisisel veri sahibinin kendisi disinda bir kisinin talepte bulunmasi icin konuya iliskin olarak kisisel veri
sahibi tarafindan basvuruda bulunacak kisi adina diizenlenmis 6zel vekaletname bulunmalidir.

Kisisel veri sahipleri, haklarini kullanmak igin yapacaklari bagvuruda, yukarida baglanti saglanan “6698
Sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu Geregince ilgili Kisi (Kisisel Veri Sahibi) Tarafindan Veri
Sorumlusuna Yapilacak Basvurulara iliskin Basvuru Formu”nu dolduracaklardir. Bu formda yapilacak
basvurunun yontemi de ayrintili bir sekilde anlatilmaktadir.

10.1.4. Kisisel Veri Sahibinin KVK Kurulu’na Sikayette Bulunma Hakki

Kisisel veri sahibi KVK Kanunu’nun 14. maddesi geregince basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin
yetersiz bulunmasi veya siiresinde basvuruya cevap verilmemesi hallerinde; Sirketimizin cevabini
O0grendigi tarihten itibaren otuz ve her halde basvuru tarihinden itibaren altmis gilin icinde KVK
Kurulu’na sikayette bulunabilir.

10.2. KOGCSISTEM’IN BASVURULARA CEVAP VERMESI

10.2.1. Sirketimizin Basvurulara Cevap Verme Usulii ve Siiresi

Kisisel veri sahibinin, bu bolimin 10.1.3. bashkh kisminda yer alan usule uygun olarak talebini
Sirketimize iletmesi durumunda Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa siirede ve en geg¢ otuz giin
icinde ilgili talebi Ucretsiz olarak sonucglandiracaktir.

Ancak, islemin ayrica bir maliyeti gerektirmesi halinde, Sirketimiz tarafindan basvuru sahibinden KVK
Kurulunca belirlenen tarifedeki ticret alinacaktir.
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10.2.2. Sirketimizin Bagvuruda Bulunan Kisisel Veri Sahibinden Talep Edebilecegi Bilgiler
Sirketimiz, basvuruda bulunan kisinin kisisel veri sahibi olup olmadigini tespit etmek adina ilgili kisiden
bilgi talep edebilir.

Sirketimiz, kisisel veri sahibinin basvurusunda yer alan hususlari netlestirmek adina, kisisel veri sahibine
basvurusu ile ilgili soru yoneltebilir.

10.2.3. Sirketimizin, Kisisel Veri Sahibinin Bagvurusunu Reddetme Hakki
Sirketimiz asagida yer alan hallerde basvuruda bulunan kisinin basvurusunu, gerekcesini aciklayarak
reddedebilir:

(1) Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim hale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve
istatistik gibi amaglarla islenmesi.

(2) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli givenligi, kamu glivenligini, kamu dizenini,
ekonomik glivenligi, 6zel hayatin gizliligini veya kisilik haklarini ihlal etmemek ya da sug
teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaclarla ya da ifade
0zglirl0gl kapsaminda islenmesi.

(3) Kisisel verilerin milli savunmayi, milli gtivenligi, kamu giivenligini, kamu dizenini veya
ekonomik glivenligi saglamaya yonelik olarak kanunla gorev ve yetki verilmis kamu kurum
ve kuruluslari tarafindan yuritilen 6nleyici, koruyucu ve istihbari faaliyetler kapsaminda
islenmesi.

(4) Kisisel verilerin sorusturma, kovusturma, yargilama veya infaz islemlerine iliskin olarak
yargl makamlari veya infaz mercileri tarafindan islenmesi.

(5) Kisisel veriislemenin sug islenmesinin 6nlenmesi veya sug sorusturmasi icin gerekli olmasi.

(6) Kisisel veri sahibi tarafindan kendisi tarafindan alenilestirilmis kisisel verilerin islenmesi.

(7) Kisisel veri islemenin kanunun verdigi yetkiye dayanilarak gorevli ve yetkili kamu kurum
ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslarinca, denetleme veya
diizenleme gorevlerinin yiritilmesi ile disiplin sorusturma veya kovusturmasi igin gerekli
olmasi.

(8) Kisisel veriislemenin bitce, vergi ve mali konulara iliskin olarak Devletin ekonomik ve mali
¢ikarlarinin korunmasi igin gerekli olmasi.

(9) Kisisel veri sahibinin talebinin diger kisilerin hak ve ozgirliklerini engelleme ihtimali
olmasi

(10) Orantisiz caba gerektiren taleplerde bulunulmus olmasi.

(11) Talep edilen bilginin kamuya acik bir bilgi olmasi.

11. BOLUM 11 — SIRKET KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITIKASININ DIGER
POLITIKALARLA OLAN iLisKisi

Sirketin isbu Politika ile ortaya koymus oldugu esaslarin iliskili oldugu Kisisel verilerin korunmasi ve
islenmesi konusunda kaleme alinmis temel politikalar asagida belirtilmektedir. Bu politikalarin Sirketin
diger alanlarda yuruttigl temel politikalarla da bagi kurularak, Sirketin benzer amaclarla farkli politika
esaslariyla islettigi slirecler arasinda harmonizasyon da saglanmaktadir.

37



Asagidaki tabloda belirtilen politikalarin bir kismi Sirket ici kullanima yoneliktir. Sirket ici politikalarinin
esaslari ilgili oldugu ol¢lide kamuoyuna acik politikalara yansitilarak, ilgililerinin bu cercevede
bilgilenmesi ve Sirketin ylrGatmis oldugu kisisel veri isleme faaliyetleri hakkinda seffaflik ve hesap
verilebilirligin saglanmasi hedeflenmistir.

Kamuoyuna Agik Link Yirarliikte
Kamuoyuna Agik Link Yirarliikte
Kamuoyuna Agik Link Yirurlikte
Kamuoyuna Acik Link Yururlikte
Sirket ici Kullanim N/A Yirirlikte
Sirket i¢i Kullanim N/A Yururlikte
Sirket ici Kullanim N/A Yirirlikte
Sirket ici Kullanim N/A Yirirlikte
Sirket ici Kullanim N/A Yirirlikte
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Sirket ici Kullanim N/A Yirirlikte

Sirket i¢i Kullanim N/A Yirirlikte

Sirket ici Kullanim N/A Yirirlikte
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BOLUM 12 - SIRKET KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI VE iSLENMESi POLITiKASI YONETiSIM
YAPISI

Sirketimiz tarafindan KVK Kanunu diizenlemelerine uygun hareket edilmesi ve Kisisel Verilerin
Korunmasi ile islenmesi Politikasi’nin yiiriirligiini saglamak igin yonetisim yapisi kurmustur.

Sirket bilinyesinde isbu politika ve bu politikaya bagli ve iliskili diger politikalar (Bkz. Bolim 11)
yonetmek Uzere Sirket Ust yonetimin karari geregince “Kisisel Verilerin Korunmasi Komitesi”
kurulmustur. Bu komitenin gorevleri asagida belirtilmektedir.

1
1

= =
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Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalari hazirlamak ve vyiiriirliige
koymak Uzere st yonetimin onayina sunmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesine iliskin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne
sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu cercevede sirket ici gorevlendirmede
bulunmak ve koordinasyonu saglamak hususlarini ist yonetimin onayina sunmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve ilgili mevzuata uyumun saglanmasi icin yapilmasi
gereken hususlari tespit etmek ve yapilamasi gerekenleri st yonetimin onayina sunmak;
uygulanmasini gozetmek ve koordinasyonunu saglamak.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirketin isbirligi
icerisinde oldugu kurumlar nezdinde farkindahgi arttirmak.

Sirketin kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek gerekli dnlemlerin
alinmasini temin etmek; iyilestirme onerilerini Gst yonetimin onayini sunmak.

Kisisel verilerin korunmasi ve politikalarin uygulanmasi konusunda egitimler tasarlamak ve icra
edilmesini saglamak.

Kisisel veri sahiplerinin basvurularini en Ust diizeyde karara baglamak.

Kisisel veri sahiplerinin; kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda
bilgilenmelerini temin etmek Uzere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine
etmek.

Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalardaki degisiklikleri hazirlamak
ve ylrlrlige koymak Uzere st ydonetimin onayina sunmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi konusundaki gelismeleri ve dlzenlemeleri takip etmek; bu
gelismelere ve diizenlemelere uygun olarak Sirket icinde yapilmasi gerekenler konusunda (st
ybnetime tavsiyelerde bulunmak.

Kisisel Verilerin Korunmasi Kurulu ve Kurumu ile olan iliskileri koordine etmek.

Sirket Ust yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra
etmek.
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EK-1 TANIMLAR

Acik Riza

Belirli bir konuya iliskin, bilgilendiriimeye dayanan ve 6zglir iradeyle
aciklanan riza.

Anonim Hale Getirme

Kisisel verinin, kisisel veri niteligini kaybedecek ve bu durumun geri

alinamayacagi  sekilde  degistirilmesidir. Or: Maskeleme,

toplulastirma, veri bozma vb. tekniklerle kisisel verinin bir gercek kisi
ile iliskilendirilemeyecek hale getirilmesi.

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
o0zgecmis ve ilgili bilgilerini sirketimizin incelemesine agmis olan
gercek kisiler

Calisan Adayi

isbirligi icerisinde
Oldugumuz Kurumlarin
Calisanlari, Hissedarlari

ve Yetkilileri

Sirketimizin her tarli is iliskisi icerisinde bulundugu kurumlarda (is
ortagl, tedarikci gibi, ancak bunlarla sinirl olmaksiniz) calisan, bu
kurumlarin hissedarlari ve yetkilileri dahil olmak Gzere, gercek kisiler

Kisisel Verilerin islenmesi

Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi
bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan
yollarla elde edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza
diizenlenmesi,
edilebilir  hale

siniflandirimasi ya da kullanilmasinin engellenmesi gibi veriler

edilmesi, degistirilmesi, yeniden aciklanmasi,

aktarilmasi, devralinmasi, elde getirilmesi,

Uzerinde gergeklestirilen her tirli islem.

Kisisel Veri Sahibi

Kisisel verisi islenen gercek kisi. Ornegin; Musteriler ve ¢alisanlar.

Kisisel Veri Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iliskin her tirla bilgi.
Dolayisiyla tiizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun kapsaminda
degildir. Ornegin; ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi
karti numarasi vb.

Miusteri Sirketimizle herhangi bir sozlesmesel iliskisi olup olmadigina

bakilmaksizin Sirketimizin sunmus oldugu Urln ve hizmetleri kullanan
veya kullanmis olan gergek kisiler

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

Irk, etnik kdken, siyasi dislince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilk kiyafet, dernek vakif ya da sendika lyeligi, saglik, cinsel
hayat, ceza mahkumiyeti ve giivenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile
biyometrik ve genetik veriler 6zel nitelikli verilerdir.

Potansiyel Miisteri

Uriin ve hizmetlerimize kullanma talebinde veya ilgisinde bulunmus
veya bu ilgiye sahip olabilecegi ticari teaml ve dirUstliik kurallarina
uygun olarak degerlendirilmis gercek kisiler

Sirket Hissedari

Sirketimizin hissedari gergek kisiler

Sirket Yetkilisi

Sirketimizin yonetim kurulu Gyesi ve diger yetkili gercek kisiler

Ucgiincii Kisi

Sirketimizin yukarida bahsi gecen taraflarla arasindaki ticari islem
glvenligini saglamak veya bahsi gecen kisilerin haklarini korumak ve
menfaat temin etmek tzere bu kisilerle iliskili olan Uglinct taraf
gercek kisiler (Orn. Kefil, Refakatgi, Aile Bireyleri ve yakinlar)

Veri isleyen

Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri
isleyen gercek ve tiizel kisidir. Ornegin, Sirketimizin verilerini tutan
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bulut bilisim firmasi, musterilere formlari imzalattigi anketorleri,
scriptler cercevesinde arama yapan call-center firmasi vb.

Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, verilerin
sistematik bir sekilde tutuldugu yeri (veri kayit sistemi) yoneten kisi
veri sorumlusudur.

Sirketimizin sahip oldugu fiziksel yerleskelere gesitli amaclarla girmis
olan veya internet sitelerimizi ziyaret eden gergek kisiler
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V.

EK-2 KISALTMALAR

7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan, 24
Mart 2016 tarihli ve 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu.

Avrupa Birligi

9 Kasim 1982 tarihli ve 17863 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 7
Kasim 1982 tarihli ve 2709 sayili Tlirkiye Cumhuriyeti Anayasasi.

Kisisel Verileri Koruma Kurulu

Kisisel Verileri Koruma Kurumu

KogSistem Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi

KogSistem Bilgi ve iletisim Hizmetleri A.S.

4 Subat 2011 tarihli ve 27836 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 11
Ocak 2011 tarihli ve 6098 sayil Tiirk Borglar Kanunu.

12 Ekim 2004 tarihli ve 25611 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan; 26
Eylil 2004 tarihli ve 5237 sayili Tirk Ceza Kanunu.

14 Subat 2011 tarihli ve 27846 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan; 13
Ocak 2011 tarihli ve 6102 sayih Tiirk Ticaret Kanunu
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V. EK-3 KVK KANUNU’NUN UYGULANMASI BAKIMINDAN ONEM ARZ EDEN TARIHLER

7 Nisan 2016 tarihi itibariyla Sirketimiz asagidaki yukiimldliiklere uygun
hareket etmektedir:

(i) Kisisel verilerin islenmesi ile ilgili genel kurallar ve ilkeler

(ii) Kisisel veri sahiplerinin aydinlatiimasina iliskin ytktumldlikler

(iii) Veri guivenliginin saglanmasina iliskin ytuktumlalikler

7 Ekim 2016 tarihi itibariyla asagida siralanan diizenlemeler yirirlige
girmistir ve Sirketimiz bu diizenlemelere uygun hareket etmektedir:
(iv) Kisisel verilerin Gglinci kisilere ve yurtdisina aktariimasina iliskin
hikimler
(v) Kisisel verinin sahibi olan kisisel veri sahibinin, Sirketimize
basvuru karsi haklarini (kisisel verisinin islenip islenmedigini
0grenme, bilgi talep etme, aktarildigi kisileri 6grenme, diizeltme
talep etme) kullanmasini ve KVK Kurulu'na sikayette bulunmasina
iliskin diizenlemeler

(vi) 7 Nisan 2016 tarihinden 6nce hukuka uygun olarak alinmis rizalar
7 Nisan 2017 itibariyla aksine kisisel veri sahibi tarafindan aksine
bir beyanda bulunulmamasi halinde KVK Kanunu’na uygun kabul
edilecektir.

(vii) 7 Nisan 2017 tarihi itibariyla KVK Kanunu’na iliskin Yonetmelikler
yurirlige girecektir ve Sirketimiz bu diizenlemelere uygun
hareket edecektir.

7 Nisan 2016 tarihinden 6nce islenmis kisisel veriler 7 Nisan 2018
tarihine kadar Sirketimiz tarafindan KVK Kanun'a uyumlu hale
getirilecek ya da silinir veya anonim hale getirilir.
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EK-4 CALISAN ADAYLARININ VE i$ ORTAKLARI CALISANLARININ KiSISEL VERILERININ iSLENMESI

KiSISEL VERI KiSISEL VERILERIN TOPLANMASI VE iSLENMESI HAKLARIN KULLANILMASI

SAHIBI VE BASVURU
Calisan Calisan adaylarinin ise alim sirecinde toplanan | Calisan adaylari da veri sahibi
Adaylari kisisel verileri ile isin niteligine gore toplanan 6zel | olmalarindan kaynaklanan

nitelikli kisisel verileri, Sirketimiz tarafindan; | haklari ile ilgili taleplerini,
Politika’nin 4.2. Bolim ile 7. Bolimde belirtilen ve | Sirketimize, bu Politika’nin
asagida siralanan amaglarla islenmektedir: 10. Bolimde agiklanan

9 Adayin niteligini, tecribesini ve ilgisini acik | yontemle iletebileceklerdir.
pozisyona uygunlugunu degerlendirmek,

I Gerektigi takdirde, adayin ilettigi bilgilerin
dogrulugunun kontroliini yapmak veya
Uclincli  kisilerle iletisime gecip aday
hakkinda arastirma yapmak,

I Basvuru ve ise alim siireci hakkinda aday ile
iletisime gecmek veya uygun oldugu
takdirde, sonradan yurticinde veya
yurtdisinda acilan herhangi bir pozisyon igin
aday ile iletisime gegcmek,

9 lgili mevzuatin gereklerini ya da vyetkili
kurum veya kurulusun taleplerini
karsilamak,

I Sirketimizin uyguladigi ise alim ilkelerini
gelistirmek ve iyilestirmek.

Calisan adaylarinin kisisel verileri asagidaki yontem
ve vasitalarla toplanabilmektedir:

9 Yazih veya elektronik ortamda yayinlanan
dijital basvuru formu;

 Adaylarin sirketimize e-posta, kargo,
referans ve benzeri yontemlerle
ulastirdiklari 6zgecmisler,

9 istihdam veya danismanlik sirketleri;

I Video konferans, telefon gibi araclarla veya
ylz yliize milakat yapilan hallerde, milakat
sirasinda,

 Aday tarafindan iletilen bilgilerin
dogrulugunu teyit etmek amaciyla yapilan
kontroller ile sirketimiz tarafindan yapilan
arastirmalar,

I Tecriibesi olan uzman kisiler tarafindan

yapilan ve sonuglari incelenen yetenek ve
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kisilik ozelliklerini tespit eden ise alm
testleri.

Is Ortaklarinin | Sirketimiz, is ortaklari ile kurmus oldugu ticari | Calisan adaylari veri sahibi
Calisanlari faaliyetlerin yerine getirilmesi kapsaminda, is | olmalarindan kaynaklanan
ortaklarin  galisanlarina iliskin  kisisel verileri | haklari ile ilgili taleplerini,
Politika’nin 4.2. Bo6liminde ve 7. Boliminde | Sirketimize, bu Politika’nin
actklanan amaglar dahilinde isleyebilmektedir. 10. Boluimde agiklanan
yontemle iletebileceklerdir.
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