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HANGIi SEKTORLER DONUSUYOR?

DIJITALLESEN DIJITAL
SIRKETLERIN . . YATIRIM
YOL . AJANDASINDA
HARITASI... NELER VAR?

IS HAYATINDAKI YENI TEKNOLOJILER...
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KogSistem

“YURTDISINDA FARK
YARATACAK PROJELERE
ODAKLANIYORUZ"

KogSistem, 75 yildir Tiirkiye'nin dijital dontigiimiine ve sirketlerin dijitallesme
yolculuguna destek veriyor. Ko¢Sistem Genel Miidiirii Mehmet Ali Akarca, iiriin ve
hizmetleri gelistirirken yurtdiginda fark yaratacak ¢oziimlere odaklandiklarini séyliiyor.

og¢Sistem, markalara
dijital donisim hizmetleri

sunarken sirketlerin toplam

dedger zincirlerini de dijitallestirmeyi
hedefliyor. Sirket; birgok farkl
sektorde sundugu teknoloji
¢ozUmleriyle markalarnn Endistri
4.0 rotalarini belirginlestirme
hedefiyle galisiyor. KogSistern
Genel Mudiri Mehmet Ali Akarca,
faaliyetlerini sektorel bakig agisiyla
kurguladiklarini, her sektorin ve
sirketin dinamiklerine uygun, 6zel
¢ozumler Urettiklerini soyluyor.

Sirket, pandemi doneminde
yeni cozimler de gelistirdi.
Dijital Destek Paketi adi ile son
teknoloji yazilim uUrunlerini pazara
sunduklarini kaydeden Mehmst
Ali Akarca, “Mdusterilerimiz
kurumsal sosyal ag uygulamamiz
Workplace gibi ¢alisanlarin uzaktan
birbirleriyle iletisim kuracag onemli
bir uygulamamizi cazip sartlarla
edinebildi” diyor. Akarca, IK
departmanlarinin calisan iglemlerini
dijitalde yonetebilecegdi HRedition
uygulamasinive ‘e-Cozimler’
urdndnu de musterileriyle
paylastiklarini belirtiyor. Ayrica

Ceren Oral Balaban

'
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guvenli uzaktan baglanti SSL
VPN hizmetlerini tek bir destek
paketinde sunduklarini da
sozlerine ekliyor.

Mehmet Ali Akarca ile
KogSistem'in is modelini, Urin ve
gozumlerini konustuk. Akarca'nin
sorularimiza verdigi yanitlar soyle:

Kog¢Sistem'’i taniyabilir
miyiz?

Turkiye'nin dijital donlslumdine
75 yildir katki veriyoruz.
Turkiye'nin lider markalarina
dijital donustm hizmetleri
sunarken sirketlerin toplam
deger zincirlerini dijitallestirmeyi
hedefliyoruz. Endustri 4.0
odaginda ver alan nesnelerin
interneti (loT), ileri veri analitigi,
siber guvenlik, bulut, dijital
is gucu gibi alanlari buttinsel
bakis acisiyla degerlendiriyoruz.
Yenilikgi teknoloji ¢ozlimleriyle
markalarimizin Endustri 4.0
rotalarini belirginlestiriyoruz.
80'den fazla ulusal ve uluslararasi
is ortakligimiz, alaninda uzman bin
500'e yakin calisma arkadasimizla
Turkiye'nin dijital donistimiine en
iist seviyede katki veriyoruz. Uriin
ve hizmetlerimizi gelistirirken
sadece Turkiye pazari igin degil
yurtdisinda da fark yaratacak
¢ozumlere odaklaniyoruz.
Turkiye'de yazihm alaninda ilk
yetkili AR-GE merkezi olma
ozelligine sahip KogSistem

AR-GE ve Yenilik Merkezi ve

KogDigital AR-GE Merkezi'mizde

mihendislerimizin gelistirdigi

gozumlerle llkemizi dinyada
temsil edecek teknologjileri
gelistiriyoruz.
is modelinizden
bahsedebilir misiniz?
Sirketlerin dijitallesme
yolculuguna destek veren bir
teknolgji sirketiz. Ana hatlanyla;
teknolojiyi sadece kullanan degil
Ureten, kurumlann dijitallesmesini
kendine sorumluluk olarak alan,
verileri analiz ederek buginun
ve yarinin ihtiyaglarini belirleyen
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“KOCDIGITAL MARKALARA

analitigi
yenilikgi

istikrarly adimlarla yof almasin

Kog Toplulugu icinde

ve yenilikgi ¢ozumler sunan
bir is modeliyle faaliystlerimizi
sUrdlriyoruz. Faaliyetlerimizi
sektorel bakis agisiyla kurguluyor
ve her sektore, her sirketin
dinamiklerine uygun, ozel
cozumler dretiyoruz. Kurumlarin
teknoloji saglayicisi olarak
rekabetci ve verimlilik odakl
urin ve cozum gelistiriyoruz.
Gecen yil siber guvenlikten
mobil teknolojilere birgok alanda
dinyanin 6nde gelen markalariyla
isbirliklerimizi daha da gelistirdik.
Bir diger onemli atilimimiz
ise B2B girisimcilik platformu
TechSquare oldu.TechSquare ile
250'den fazla fikri degerlendirdik.
Finans sektorine yonelik ne
gibi hizmet ve lrinleriniz var?
Bankacillik, leasing ve
sigortacilik sektorlerinde
faaliyet gosteren sirketlerin
blylk kesiminde KogSistem'in
dijitallesmeye destek veren
uygulamalarini goruyoruz.
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istirak: KocDigi ; "
100 istiraki ve Boston Consulting é?gf:a:, KogSistem‘in yiizde

2018! ; L
: r?;i r;\‘jebfaahylete gecti. Birlikte Tirkiye ve yakin
asarilara imza attigim,z KogDigi
Digital'in i
ve loT Uygulamala y OG sl L
> Ic riyla Tarkiye' nin i
hizmeﬂegronz'ulrmer sunmak Olusturuyor DL'in‘?/{:labmg;I e
izle mU§terilerfmizin diji ;
Jitallesme rotalar
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COK CESITLI coz(i
deun? vg g;;%ﬁ;ﬁ?;fﬂj AR-GE odak: yaklagiminy
azlastyla hissettiren KogeDiai
gergeklestiriyor. R k \t;e disinda pek cok e,
: : - hekabetgilik ara o
I$ deneyimlerinden f. Visindaki sirketlerimizin ki
ot aydalanmalarin sag Loy kresel
r?mnu?'flk.ve loT odaginda éngsric bgi?rﬁhyor' KoeDigital; ieri
steri analitikleri, Enciijstri 6 ’
s 2 14.0 ¢éziimleri o
optimizasyony ve video analitik aibi gt&zuer::u';rg;i: o
uyor.
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(BCG) isbirligiyle Ekim
cografyamizda
odagini ileri veri

standartlarindaki

sirketle proje

talep tahminleme,

Bankacilikta veri merkezi
yonetimi ve siber guvenlik
alanlarinda birgok ¢ozim
sunuyoruz. Musteri sayisi ve
mevduat hacmi yuksek belli bagh
bankalarin dijital donisimunde
sundugu ¢ozumlerle bu sektorde
aktif rol oynuyoruz. Sigortacilikta
da sirketlerin ¢ok blyik
kesiminin bilgi teknolojilerinin
yonetim hizmetlerini
gerceklestiriyoruz.
Diger sektorlere yonelik
cozumleriniz neler?
Perakendede uctan uca
magdaza yonetimi ve musteri
etkilesimi, isglicl optimizasyonu,
ag yonetimi, mobil uygulamalar
ve cagrl merkezi yonetimi gibi
alanlarda markalarin musteri
deneyimlerini zenginlestiriyoruz.
Otomotiv sektorinin dijital
trendleri yakalayabilmesi, hayata
gecirebilmesi ve teknolojiyi
guvenle surdurebilmesi igin
gelistirdigimiz Urun ve ¢ozimlerle
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KocSistem

hizmet veriyoruz. Enerji
sektorl yine ugtan uca ¢ozum
sagladigimiz kritik sektorlerden
biri olarak yerini aliyor. Tarimin
gelecegdine de 1sik tutan dijital
tarim uygulamalarinda énemli bir
mesafe kat ettik.

Pandemide nasil bir
stratejiyle hareket ettiniz?

Strecin baginda
musterilerimizi guvenli, hizli ve
iletisim odakl uzaktan galisma
¢ozumleriyle destekleme karar
aldik. llk adimda pandeminin
sektorlerin tim olgeklerdeki
oyuncularinda olusturacag!
etkileri hizla analiz ettik. Oncelikli
alanlarda ¢ézumler olusturduk.
Bu ¢ézuimlerle musterilerimizin
bu donemdeki operasyonlarini
sorunsuz devam ettirmelerine
destek olduk. Oncelikle
dijital ortamda musteri ve i
ortaklarimizi bilgilendirmeye
basladik. Paralelinde Dijital Destek
Paketi adi ile son teknoloji yazilim
Urdnlerimizi pazara sunduk.
Paket kapsaminda msterilerimiz
kurumsal sosyal ag uygulamamiz
Workplace gibi ¢alisanlarin
uzaktan birbirleriyle iletisim
kuracadi ve bilgi paylasabilecedi
onemli bir uygulamamizi cazip
sartlarla edinebildi.

Baska urin ve ¢coziimleriniz
oldu mu?

IK departmanlarinin calisan
islemlerini ve galisanlarinin
ozluk iglemlerini dijital ortamda
yonetebilecedi HRedition
uygulamamizi ve sirketlerin
fatura, irsaliye gibi sureclerini
dijital ortama tagiyan urinumuz
e-Cozumler'i musterilerimizle
paylastik. Musterilerimizin
pandemi doneminde aciliyet
iceren ihtiyaclarini dikkate alarak
kampanyamiz kapsaminda
Workplace, HRedition ve
e-Coziumler uygulama setini ilk alt
ay icin Ucretsiz kullanima sunduk.

Uzaktan galismanin ve
internetin 6nem kazandigi boyle
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KOGSISTEM'iN HAYATA GEGIRDIG]
ORNEK PROJE VE GOZUMLER:

Mehmet Ali Akarca, KogSistem'in dijital donlglim odagindaki birkag
proje ve uygulamasini soyle acikliyor:

m Onemli bir parekende markasiyla yaptigimiz Stok
Yonetimi Projesi ile misteri ihtiyaclarini yakin takip edip
stok dongiisini hizlandirarak triinlerin bir an once satisa
donmesini sagladik. Koc¢Digital ile devreye aldigimiz bu
projeyle 20 milyon satirdan fazla veniyi analiz ettik. Proje
sonucunda, ayhk stok giin sayisinda yiuzde 10, aylik stok
degerinde 50 milyon TL azalma sagladik.

m Gegen yil Diinya Ekonomik Forumu'nda dinyanin en basaril
dijital déniglim projeleri secildi. Bu kapsamda hizmet verdigimiz
bir Turk otomotiv sirketi secilen 10 fabrikadan biri oldu. Turkiye'nin
loT platformu ‘Platform 360 ve Uzerindeki operasyonel, lretim ve
finansal dikey uygulamalan kullanarak bu otomotiv sirketinin tim
Uretim sisteminin bir dijital ikizini olusturduk. Bu projeyle otomotiv
sirketinin verimliligini ylzde 8, ilave yatirim harcamalari olmadan
calisan verimliligi ylzde 30 artti.

m Bir otomotiv markasiyla gerceklestirdigimiz Dijital is

Giicl (RPA) projesi sayesinde markanin bilgi teknolojileri
departmanina acilan cagrilarini yiizde 33’e varan oranda
KocSistem robotlarn ¢oziyor. Markanin toplam cagr cozim
surelerinde de ylizde 80'e varan oranda iyilesme elde edildi.

B Bazi Ureticilerle tarimsal Grlinlerin sahadan toplanma sirecindeki
otomasyonunu yonetiyoruz. Bu projelerden birinde bir misterimiz
bu islemleri gergeklestirmeyen bir fabrikaya kiyasla kapasite doluluk
oraninda yuzde 18'e, kalitede ylizde 30'a, toplam maliyetinde ylzde
40'a varan oranlarda tasarruf sagladi.

B Tamamen kendi 6z kaynaklarimizla gelistirdigimiz yizde
100 yerli dijital yayincilik uygulamamiz Pixage, Turkiye'de ve
Avrupa’da 20 binden fazla ekrani yoneterek Avrupa’daYilin
Teknoloji Coziimii’ odilini kazandi.

W Turkiye'de hayata gegirdigimiz Kogsistem Guvenlik Operasyon
Merkezi'nde (SOC) misterilerimizin sistemlerini 7/24 takip ediyor,
siber guvenlik riskleri tespit ediyoruz.

bir dénemde kurumlarin elbette
guvenlik ¢cozamlerine iliskin
talepleri artti. Sorunun kaynagini
dogru analiz edebilmek igin
Elektronik Ticaret Isletmecileri
Derneqi ile bir arastirma
gerceklestirdik. Bu arastirma
bulgularina gore, siber ataklarin
pandemi doneminde yuzde

40'tan fazla arttigini tespit
ettik. Bu veriden hareketle,
musterilerimize, 7/24 Siber
Guvenlik Operasyon Merkezi
Hizmeti, Ug Nokta Tespiti ve
Miudahale Hizmeti ile glvenli
uzaktan baglanti SSL VPN
hizmetlerini tek bir destek
paketinde sunduk. m



