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OTOMOTIV SEKTORUNDE

YENI CAG

Endistri 4.0 ile ortaya ¢ikan dijital donlstim riizgart otomotiv sektériinde
de yeni nesil teknolojik ihtiyaclart beraberinde getiriyor. IoT (Nesnelerin
interneti) ve analitik sistemler daha 6n plana ¢ikarken, otomotiv firmalari artik
sensorlerden topladiklar verilerle analitik katmanda neler yapabileceklerine
odaklanmak istiyorlar. KogSistem, yenilik¢i bakis agist ve alaninda uzman,
sertifikali kadrosuyla otomotiv sektoriini dijital déniisiimle tanistiryor.

Deder Zincirinin Her Asamasinda Dijital Donusum

Otomotiv sektoriinde, sadece orjinal Grlin Ureticilerinde degil
ekosistemde yer alan yan sanayi firmalarindan distribitérlere ve
son tiiketiciye kadar gergeklesen tiim siireclerde dijital dontstimi «  Uretim izleme Sistemleri
saglamakicin anahtar teknolojileryer aliyor. Ko¢Sistem, otomotiv - Dijital Kalite Sistemleri
sektorinin dinamiklerine hakim, yetkin kadrosuyla otomotiv Uretimin ve is siireglerinin * Montaj Yonetim Sistemleri
firmalarinin dijital déniisiimiinde 6nemli rol oynuyor. dijitallesmesi - Dijital isglicti (RPA)

Mobil Teknolojiler

Dijital Miisteri Deneyimi (Digital signage, mobil uygulamalar vb.)
«  Ag Coziimleri (iletisim agi, ses, network vb.)

- Dijital ikiz

+ Sensor Teknolojileri (RFID, Beacon, SCADA, vb.)
F @ B *  Nesnelerin interneti
tﬁﬁ N I\&\ Verinin toplanmasi, - Bilyiik Veri & Veri Golii
saklanmasi ve transferi + Veri Merkezi ve Bulut Biligim
- Dijital Altyapi (wifi, fiber kablo, byod, switch, server,|P)
+  Veri Ambari

Tedarik Uretim Miisteri .
Is Zekasi

Makine Ogrenmesi
+  Yapay Zeka
+  Goriinti isleme
+ lleri ve Ongériilii Analitik

Verinin analizi ile deger
yaratilmasi

Blockchain

Siber Giivenlik
« Glvenlik Operasyon Merkezi (SOC)
+  Atak Onleme (DDOS)

Veri giivenliginin saglanmasi




Otomotiv Sektorinde
Yeni Nesil Egilimler ve
Koc¢Sistem Coziuimleri

Otomotiv Sektorine
Hiz Kazandiracak Coziimler!

KogSistem’in otomotiv sektoriine 6zel ¢oziimleri icin QR kodu mobil telefonunuzla taratin.

Otomotiv sektori her gecen giin yeni teknolojiler ve
trendlerle daha da gelisiyor. Otomotiv firmalarinin bu
gelisime ayak uydurabilmekigin “akilli ulasim sistemleri,
baglantili-otonom araglar, dinamik musteri ihtiyaglari,
gelismis servis deneyimi, beygir gticiiniin yerini islemci
gliniin almast vb.” egilimleri yakindan takip etmesi
gerekiyor.

Bu egilimleri hayata gecirmeyi hedefleyen otomotiv
firmalarinin siber guvenlik ¢alismalarina agurlik
vermeleri blyiik 6Gnem tastyor.

Kog¢Sistem, otomotiv sektoriintin dijital trendleri
yakalayabilmesi, hayata gecirebilmesi ve teknolojiyi
glivenle stirdlrebilmesiicin uctan uca gelistirdigi tiriin
ve ¢oziimleriyle hizmet veriyor.




Otomotiv Sektdrine Deger Katan Projelerimiz

Akilh Tedarik Zinciri
Cozumleri

Uriin ve hizmetlerin tedarik asamasindan iiretime ve nihai tiiketiciye
ulasimina kadar olan siirecte Tedarik Zinciri’nin dijitallesmesi en
onemli operasyonlardan biri. Bu kapsamda otomotiv firmalart i¢in
‘Nesnelerin interneti’ (IoT) ile deniz, hava ve karayolu tasimaciliinda
her parca anlik olarak izlenebiliyor. Ayrica loT teknolojisi sayesinde
sensorlerle birlikte depolar gercek zamanh go6zlemlenerek
gereginden fazla liretim ve depolama 6nleniyor. Béylece depolanan
Urtin adetinde ve maliyetlerde tasarruf saglaniyor.

Gergek zamanli tedarik zinciri yénetimi icin Nesnelerin interneti
teknolojisiyle her tirli bilginin (lretim tarihi, garanti stiresi vb.) veri
olarak saklanmasi saglaniyor. Ayrica, bu bilginin es zamanl olarak
tedarik zinciri paydaslariyla paylasimisaglanarak bilginin bitinligu
korunuyor.

Mobil uygulamalarla destekli, nakliye siireglerinin ugtan uca
dijitallesmesi, ara¢ bagimsiz olarak yiikiin ve teslimat siireclerinin
izlenmesi, denetlenmesi ve yonetilmesi biiyiik 6nem tasiyor.

‘Tedarik Zinciri Yonetimi Projesi’ ile sirecler daha kontrolld.

Malzeme tedarigi islemleri elektronik ortamda, kanban teknigi kullanilarak
tiim siireci kapsayacak sekilde organize edildi. Mevcut durumda Malzeme ihtiyag
Planlama (MRP) programina bagli olarak belirlenen tedarik zamanlari satirlarinin
fiili ihtiyaglarla farklilik gostermesi nedeniyle olusan stok maliyetlerindeki artis
ya da uiretim hatlarinda eksik malzeme sorunu en aza indirildi.

Tedarik Zinciri Yonetimi Projesi ile daha dinamik siiregler.

* Emniyet stok miktarinin dinamik olarak hesaplanmasi
«  Onceden gecilmis ve sevkiyattaki siparislerin kontrolii

* Tedarikgilere iletilen siparisler ve bakiye siparisler icin uyari ya da mail atma
mekanizmasi

* Stok miktarinin dinamik kontrolii
* Tabletler iizerinden taleplerin agilmasi

* SAP entegrasyonu

‘Sevkiyat Yonetimi Projesi’ ile ugtan uca sire¢ yonetimi.

Otomotiv sektdriinde hizmet veren firma icin gergeklestirilen proje kapsaminda
hatali pargalarin sevkiyat siireclerinin takibi ve tedarikgi ile yuritilen iade
siireclerinde verimlilik hedeflendi.

Sevkiyat Yonetimi Projesi ile hatali parga takip siireclerinde
kolaylasan mutabakat.

* Hatali parga ile ilgili aksiyonlarin sistem iizerinden planlanmasi
* Hatali par¢a sevkiyat siirecinin takibi

* Hata tipi, hata tamimi, model, kaynak/montaj, ithal/yerli se¢imi vb. detaylar:
iceren analiz ve istatistiksel raporlama imkani

* Sisteme tedarikg¢i firmanin eklenebilmesi ve pare¢a teslimat durumunun
izlenebilmesi



Otomotiv Sektdrine Deger Katan Projelerimiz

Akl Eabrika !
Akilli Uretim

Alalli Uretim Sistemleri ile tiretim siireclerinde miisteri ihtiyaglarina ve
beklentilerine daha hizli cevap veren, yliksek kalitede tretim sunan,
daha az kaynak kullanimive maksimum verimlilik saglayan sistemler
hedefleniyor.

Alalli Gretimin 6nemi glin gectikce artarken bu alandaki “otomatik
iiretim ve stok planlama ve ger¢ek zamanl izlenebilirlik, siber-
fiziksel sistemlerle verimlilik artis), verilerle ileri tahminleme vb.”
gelismeler buiylik 6nem kazaniyor.

Otomotiv sektéri icin ‘lretim bilgi sistemleri ile Gretimin izlenmesi
ve montaj yonetimi, loT teknolojisi ile fabrikalarin dijital ikizlerinin
olusturulmasi, hata takibi ile dijital kalite sistemlerinin devreye
alinmasi, test ve prototip yonetim sistemi ile yeni triin gelistirme
asamasinin dijitallesmesi ve lretim vardiyalarinin akilli algoritmalar
ile maksimum verim elde edecek sekilde organize edilmesi’ gibi
calismalarla firmalara katki sagliyor.

‘Uretim izleme Projesi’ ile fabrikalarin dijital ikizleri olusturuldu.

Otomotiv fabrikalarindaki Gretim hatlarinin verimliliginin 6l¢imi ve iyilestirme
calismalartigin Fabrikalann dijital ikizleri olusturuldu. 30 binden fazla ekipman,
binden fazla robot ve lretim kontrol sistemlerinden gelen gercek zamanlt
verilerle; liretim planlamasi, bakim planlamasi ve operasyon yonetimi
konularinda hizh ve etkin kararlar alabilme imkan gelistirildi.

Uretim izleme Projesi’nin iiretime katkilar:.

Uretim hattim takip edebilme, hangi iiriiniin hangi istasyonda oldugunu
izleyebilme o6zelligi

Istasyon ve hat bazindaki hatalarin takibi

Hat ve varlik bazinda en ¢ok karsilasilan hatalar, detaylari, adetlerive olusma
siirelerinin takibi

Hat bazli iiretim verilerinin analizini ve raporunu olusturabilme imkam

‘Dijital Kalite Yonetimi Projesi’ ile Uriin kalitesini arttirin!

Hata Takip projesiile kalite kontrol stirecleri mobil uygulama lizerinden dijital
ortamda yonetilebilir hale getirildi. Daha rahat erisilip, yonetilebilen siiregler
sayesinde iiriin kalitesinde artis sagland..

Dijital Kalite Yonetimi’nin iiriin kalitesine etkisi.

Uriin kalitesinin kagit iizerinde izlenmesi yerine dijital ortamda izlenmesi
sagland:

Uriinler iizerindeki hata ve tamir gerektiren durumlar daha kolay erisilebilir
oldu

Farkl iiriin varyantlari ve ilgili hata kombinasyonlari incelenebilir oldu

Uriinlerin cad datasi, teknik resmi ve gérsellerinin sisteme yiiklenerek
FMEA analizleri yapilabilir oldu.

Uriin kalite ge¢misi izlenebilir ve gérsel destekli otomatik raporlanabilir
hale geldi



Otomotiv Sektdrine Deger Katan Projelerimiz

‘Bayi Yonetimi Projesi’ ile daha verimli stiregler!

Bayi Yonetimi Projesi (DMS) ile bayilerdeki satis operasyonu islemlerini
onceden tahmin ederek daha verimli sonuclar elde edildi. Kaynaklari dogru
kontrol ederek nakit akisinin kontrolii saglandi.

Satis Sonrasinda Devam
Ed en D ij i ta I S ﬁ re g l er Bayi Yonetim Projesi ile daha giiglii bir marka imaj.

» Satis siireglerini kontrol altina alarak verimlilik artis

 Servis noktalarinda daha az bekleme siireleri ile daha mutlu miisteriler
* Dogru pargay: dogru zamanda temin ederek hizlanan sevkiyatlar

* Miisteri tamima sistemi ile miisteri memnuniyetinde artis

e Tek yazilim kullanimt ile operasyonel maliyetlerde azalma

*  Hizl aksiyon alma imkaniyla kdrhlikta artis

Ugtan uca musteri memnuniyeti olusturabilmekicin satis sonrasinda

da kesintisiz hizmet vermek biiyiik 5nem tastyor. Miisterilerde olumlu Muisteri deneyimini ‘Mobil Miisteri iletisimi projesi’ ile arttirin!
Urtin ve marka algisi olusturabilmekicin bakim siirelerinin ve servis

hizmetlerinin etkin yonetilebilmesi gerekiyor. Bakim-onarim ve Gelistirilen Mobil Miisteri iletisimi calismasiyla satis sonrasi siireclerde iletisim
teslimat stireglerinde yetkili servisin musteri beklentilerinizamaninda daha da gelistirildi. Bayilerin miisterileriyle iletisimini bir list seviyeye tasiyan
ve eksiksiz karsilayabilmesi miisteri memnuniyetini dogrudan etkiliyor. calismayla otomotiv sektériine yeni bir soluk getirildi.

Bu dogrultuda satis dncesindeki kesintisiz isleyen slreglerin satis L e N R .
sonrasinda da kesintisiz devam edebilmesi bilyiik 6nem tastyor. Mobil Miisteri lletisimi Projesi’nin 6ne ¢ikan 6zellikleri.

KogSistem gelistirdigi mobil servis uygulamalari, mobil yol yardim
uygulamalar, yedek parca katalog yonetimi, yeni nesil cagn
merkezi ¢oziimleri gibi iiriin ve servislerle otomotiv firmalarinin * Park Me ozelligi ile kullanicilarin araglarini park ettikleri yerleri gérebilmesi

miisterilerine daha katma degerli hizmet vermesini saghyor. * Arag yol bilgisayart ikaz isiklar: sézliigii ile servis kolaylg

* Satis sonrasindaki miisteri iletisiminin mobil uygulamadan yapilmasi

* Push notification ve kampanya bildirim 6zelligi

* Arag servis ge¢misi, periyodik bakim ¢gizelgesi ve egitim videolarina kolay
ulasim




Otomotiv Sektdrine Deger Katan Projelerimiz

‘Talep Tahminleme Projesi’ ile daha verimli stok planlamast.

‘Talep Tahminleme Projesi’nde 80 farkli parametreden toplanan veriler ile
39 bayi ve 16 farkli arag segmenti icin modeller gelistirilmistir. ileri analitik

Ye n l N e S l l sistemiyle yapilan analizlerile giinliik, ayhk ciro ve kiralanacak ara¢ sayilarinin

Perakendecilik

tahminleme islemleri gergeklestirildi.

Talep Tahminleme Projesi ile miisteri deneyimi nasil arttirildi?

* Gegmis donem verilerinin analizi ile bayi ve ara¢ grubu bazinda ikinci el satis
tahmini

* Analizler dogrultusunda stok planlamasimin yapilmasi

* Dogru araglarin dogru bayide bulunmasinin planlamast yaplarak miisteri
kaybinin azaltilmasi

 Verilerin analiz edilerek ileriye yonelik uzun ve kisa vadeli tahminlerin
gerceklestirilmesi

* Biiyiik veri havuzunun olusturulmasi ve verimli bir sekilde kullaniimas:

Dijital donlistumle birlikte otomotiv sektoriindeki perakende
dinamikleride ugtan uca dedisiyor. Sektorler daha miisteri merkezli bir . . Lo . o B _
cerceveye dogru ilerlerken, miisteri deneyiminin kalitesini arttirmak Arag Konfigiiratorii Projesi’ ile benzersiz bir musteri

otomotiv sektérii icin de biiyiik 6nem kazaniyor. deneyimil

‘Magaza ici Miisteri Etkilesimi’ projesinde Digital Signage teknolojisi kullanildi.

Projede, bayiye gelen misterilere dijital ortamda ara¢ modellerini istekleri
e IHe o R . dogrultusunda olusturma imkant sunuldu. Ayrica, bayide yeralmayan modelleri
sektSriinde yeni nesil perakendeciligi dijital doniisiimle yeniden kesfetme sansiyakalayan miisteriler; jant, far ve renk gibi iiriin opsiyonlarini da
sekillendiriyor. 360° demo ortaminda deneyimleyebildi.

KocSistem, magaza i¢i musteri etkilesiminden, satis sonrast iletisimi
saglayan mobil uygulamalara ve yeni nesil CRM ¢6zlimlerine otomotiv

Bunun yant sira KogSistem, otomotiv sektori icin gelistirdigi ve . . . . o
uyguladigiyeni nesil perakendecilik céziimleriyle otomotiv sektoriinii Magaza icinde arttirilmis miisteri deneyimi.

t tansiyel miisterileriyle bulust .
rhevcut ve potansiyel mustertiertyle bulusturuyor * Bayilerde arag konfigiiratérii ile 360 derece ara¢ deneyimi

* Araglarin renk, jant, far vb. iiriin opsiyonlarint dijital ortamda deneyimleme
* Ara¢ modellerinin teknik bilgi ve 6zelliklerine konfigiirator iizerinden erigim

e Showroomlarda anlik bilgilendirme ve kampanya yonetimi




Otomotiv Sektdrine Deger Katan Projelerimiz

‘Biitce Planlama ve Yonetimi Projesi’ ile daha verimlive
planli bdtceler.

Otomotiv sektdriine 6zel lriin gelistirme projelerinin biitce planlamasi ve

D [J l ta l le$e n yonetimi icin kurgulanan sistemde verimlilik 6n planda tutuldu. Ugtan uca
Calisma Ortamlari

yonetilen proje, anahtar teslim olarak hazirlandi. Ayrica kullanilan sistemde
is akis yonetimi ile manuel yapilan islerin azaltilmasi hedeflendi.

Biitce Planlama ve Yonetimi projesi ile daha aktif siirecler.

* Aylik biitge yonetiminin departman bazinda sistem iizerinden yapilmast
* Proje degisikliklerinin otomatik olarak yonetici onayina sunulmas

* Ar-Ge Faaliyet Raporlarinin gésterilmesi

* Personelin giinliik ve aylik fiili galigma siirelerinin takibi

* Proje kaynak planlamasi, biitce, zaman ve maliyet takibi

* Proje simiilasyonu ozelligi ile parametrelerin kontrolii ve uzun vadeli planlama
yapilmast

Tedarik zincirinden Uretime dijitallesen otomotiv sektériinde bir
diger 6nemli alan da is yonetiminin ve sireclerinin dijitallesmesi.
Gelecegdin ¢alisma ortamlarint yaratmayt hedefleyen sirketlerin ‘insan Kaynaklarl Siirec Yonetimi Projesi’ ile Farkli
rakiplerinden daha cevik ve pazar dinamiklerine daha uyumlu |

: ) : : R uygulamalar tek platformdal
hale gelmesi gerekiyor. Ayrica sirketlerin kurumsal dijital doniisiim

projeleri, calisma ortamimin ve is operasyonlarinin dijitallesmesi Otomotiv sektdériinde hizmet veren bir misterimiz icin gerceklestirdigimiz
gibi konularda da ¢alismalar gergeklestirmeleri biiylik 6nem tastyor. projede liretim alanina yerlestirilen 16 adet kiosk ile mavi yaka calisanlarin iK
streglerini daha aktif kullanmast hedeflendi. Ayrica, kiosklar izerinden bordro

platformlan, kimlik ve ziyaret¢i yonetimi ¢oziimleri ve ¢alisan
deneyimini bir list seviyeye tasimaya kadar uzanan genis bir portfoy

ile hizmet veriyor. Insan Kaynaklar: Siire¢ Yonetimi projesiyle artan verimlilik.

* IKsiireglerinde farkli uygulamalar tek bir platformda birlesti

* Maviyakaya yénelik egitim planlama ve is siiregleri daha aktif yonetildi

s 16 kiosk ile birlikte mavi yaka caliganlar iK taleplerine daha hizl ulasabildi
* Yoneticiler onay siireglerini mobil cihazlari iizerinden gerceklestirebildi

* Dijitale tasinan siiregle birlikte kagitsiz ofis ortami saglandi

* Manuelyiiriitiilen siireglerin dijitallesmesi ile hatalarda azalma ve
verimlilikte artis elde edildi




Kog¢Sistem Hakkinda

Kog Toplulugu sirketlerinden, Tiirkiye'nin kokli ve lider bilgi teknolojileri sirketi KogSistem,
1945 yilinda kurulmustur. 70 yili agkin stiredir teknolojiyi ideallestirerek, is diinyasinin
hizmetine sunan, boylelikle sirketlere rekabet avantaji ve verimlilik kazandiran KogSistem;
vizyonu, is yapis sekli, paydaslarina verdigi deger ile miisterilerine 6zgiin teknolojik
coziimler sunmaktadir. Oncii gii¢ olma vizyonuyla hareket eden KogSistem, iilkemiz
icin de@er yaratarak sektoriinde liderligini stirdiirmektedir.

Sirketlerin dijital doniisiimiinde basrolii oynayan KogSistem; Nesnelerin interneti, Biiyiik
Veri & Analitik, Giivenlik, Kurumsal Bulut, Kurumsal Mobilite ve is Géziimleri, Dijital
isgiicti RPA gibi alanlarda pek ¢ok iiriin ve servisler sunmaktadir. Misterilerinin dijital
dontisiminu gergeklestirirken onlari gergek teknolojiyi yagamaya, teknolojinin yarattigi
firsatlardan simdi faydalanmaya davet etmektedir.

KogSistem bankacilik, telekom, perakende, enerji, dayanikl tiiketim, otomotiv, kamu,
sigorta ve daha birgok sektorde yer alan miusterilerine sektorlerin is ihtiyaclarina
yonelik sundug@u proaktif tiriin ve servisleriyle, miisterilerinin tedarik zincirinden miisteri
deneyimine dek toplam deger zincirini dijitallestirmektedir. Ko¢Sistem inovatif coziimler
ve yenilikgi teknolojileri ile sektorleri gelecege tasimaktadir.

Musterilerinin ihtiyaclarini, talep ve beklentileri dogrultusunda, glvenilir ve biittinlesik bir
bicimde karsilarken; diinyanin en biiyik teknoloiji ireticileri ile glicli stratejik ortakliklar
gelistirmektedir.

Kog¢Sistem; kiresel pazara agilan kapisi olan Ar-Ge projeleri ile diinyanin en énemli
teknoloji merkezleri ile surdirtlebilir iligkiler kurmaktadir. Tirkiye'de yazilim alaninda
birinci sirada yer alan Ar-Ge ve Yenilik Merkezi, yarinin ihtiyaglarina bugiinden ¢6ziim
ureten mihendisleriyle ile hem sektoriin hem de tilkemizin kalkinmasina hizmet ederek,
rekabet avantaji saglayan projeler yiriitmektedir.

Muisterileri icin deger yaratan, pazar odakli iriin yonetimi yaklasimi, gelecege 1sik tutan
stratejik bakis agisi ve teknolojiye yon veren Ar-Ge ve inovasyon giici ile KogSistem
yeni doniistimlere hazirdir!

www.linkedin.com/company/kocsistem @ www.twitter.com/KocSistem

www.facebook.com/KocSistem e www.youtube.com/KocSistemTR
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